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Varianten und ldentifikation

HG SiVend 15 TT

1. Varianten und ldentifikation

Bitte beachten Sie, dass diese Anleitung fiir verschiedene Varianten von Automaten zutrifft. Es kdbnnen daher De-
tails beschrieben sein, die Ihr Automat mdglicherweise nicht enthalt.

Diese Anleitung gilt fUr die folgenden Varianten:

Typenbezeichnung Ausfiihrung Variante
SiVend HG15TT ES - Espresso VA-4301
VA-5304
VA-3201
IN - Instant VA-7404
Identifikation
S Gribi&Co kG | 2020 g Hersteller
‘LD?Q‘;I.E'?:'IESEF;JRIEDEN | B Typenbezeichnung

Bezelchnung | Designation | Designation
vendin

|

L JUENa ISR WNNE. T 8

=== e == Bl
|
|

|0 - Espresso O - Instant

| VA-
— 7L77777777777:i::iii —

‘r Heizung/Heating/chauffe-eau 2800 W j‘ =
| 2900 W 230VAC 50Hz g
L max_Wasserdrck/\Watsr pressure/Pression eau 0.6 MPa (6 bar) | &
CEIP20 N 2

=1

g

Made in Germany

Ausfliihrung, Variante
Anschlussdaten

2. Sicherheitshinweise

21 Reparatur

= Im Inneren des Automaten kdnnen sich scharfe Kante und Ecken befinden. Bei der Ausfuihrung von Wartungsarbei-

ten Schutzhandschuhe tragen.

= Wenn die Anschlussleitung beschadigt ist, darf diese, um Gefahrdungen zu vermeiden, nur vom Hersteller, seinem
Kundendienst oder einer ahnlich qualifizierten Person ersetzt werden.

= Nur Originalersatzteile verwenden
= Es durfen nur Produkte verarbeitet werden, die mit SIELAFF abgestimmt sind

= Jede Veranderung oder Umbau des Automaten ist verboten! Die Firma SIELAFF schlielt fur diese Falle alle Sach-

mangelanspriche aus!

4 von 60
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Technisches Handbuch de Varianten und ldentifikation

2.2  Symbol- und Hinweiserklarung
Der Automat wurde nach aktuellem Stand der Technik gefertigt. Dennoch gehen von Maschinen Risiken aus, die
sich konstruktiv nicht vermeiden lassen.

Um dem Bediener ausreichende Sicherheit zu gewahrleisten, werden zusatzlich Sicherheitshinweise gegeben, die
durch nachfolgend beschriebene Texthervorhebungen gekennzeichnet sind.

Nur wenn diese beachtet werden, ist hinreichend Sicherheit beim Betrieb gewahrleistet.

Die gekennzeichneten Textstellen haben unterschiedliche Bedeutung:

GEFAHR

Anmerkung, die auf eine unmittelbar drohende Gefahr hinweist, deren mogliche Folgen Tod oder
schwerste Verletzungen sind.

WARNUNG

Anmerkung, die auf eine mdglicherweise gefahrliche Situation hinweist, deren mdgliche Folgen Tod
oder schwerste Verletzungen sind.

VORSICHT

Anmerkung, die auf eine gefahrliche Situation hinweist, deren moégliche Folgen leichte Verletzun-
gen oder Beschadigung des Automaten sind.

HINWEIS
Anmerkung, um Sachschaden am Automaten zu vermeiden

TIPP
Anmerkung, deren Beachtung den Umgang mit dem Automaten erleichtert.

= eppp

Zusatzlich werden an einigen Stellen die folgenden Gefahrensymbole verwendet:

WARNUNG vor elektrischer Energie! Es besteht Lebensgefahr!

In der Nahe dieses Symbols sind spannungsfihrende Teile angebracht. Abdeckungen, die damit
gekennzeichnet sind, durfen nur von einer anerkannten Elektrofachkraft entfernt werden.
Handhabungsvorschriften fiir den Umgang mit elektrostatisch empfindlichen

Bauelementen und Baugruppen (ESD) beachten

Hinter Abdeckungen, die mit nebenstehendem Symbol gekennzeichnet sind, befinden sich elekt-
rostatisch gefahrdete Bauelemente und Baugruppen.

Beruhren von Steckanschlissen, Leiterbahnen und Bauteile-Pins ist unbedingt zu vermeiden.

Nur Fachpersonal mit ESD Kenntnissen ist befugt Eingriffe vorzunehmen!

VORSICHT! HeiRe Oberflachen!

Dieses Symbol ist auf Oberflachen angebracht, die heil® werden. Es besteht die Gefahr schwe-
rer Verbrennungen oder Verbriihungen. Die Oberflachen kénnen auch nach dem Abschalten
des Automaten heil} sein. Arbeiten in der Nahe dieser Oberflachen erst durchfiihren, wenn
diese abgekuhlt sind.

> P

VORSICHT! Quetschgefahr!
Bei gestecktem Servicekey wird eine Schutzeinrichtung Uberbrickt. Wenn sich die Bruheinheit
A : schliefdt, besteht die Gefahr von Quetschungen. Deshalb die Finger von der Briheinheit fern

halten, wenn der Servicekey steckt.
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Der Automat

HG SiVend 15 TT

3. Der Automat
3.1 AuBenansichten

]
P e
P e
P ®

®

/1o
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Technisches Handbuch de Der Automat

3.2 Innenansicht Variante Espresso

Variante 5304

5 Instantproduktbehalter
3 Mixerschalen
Software Version ,4”
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Der Automat HG SiVend 15 TT

3.3 Innenansicht Variante Instant

} _
— — 2 — — -/
I
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Technisches Handbuch de Der Automat

3.4 Becherwerk (optional)

3 Becherstapel werden eingelegt. Die Federn dricken den Becherstapel in die Mitte, wenn die Halbschale den
Weg frei macht.

Feder Halbschale

O O leererkennung.

] @ Taster mit Fahne Becher-

Trennwerk fir Becher mit 70 mm

42066 010 00 _ 041 9 von 60



HG SiVend 15 TT

Ventilator, Netzteil

Der Automat

3.5
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Der Automat
3.6 Lichtschranken (Reflexionslichtschranke)
Es finden 3 verschiedene Lichtschranken Anwendung.
Pepperl&Fuchs Leuze Pepperl&Fuchs
ML100-55/59/103/115a/154 PRK3C.TT3/PT-P1 50142354 ML100-55-G-8523/103
(verbaut ab Mitte 2023) (verbaut ab Mitte 2023) (verbaut bis 2023)

Die Lichtschranke soll das Vorhandensein eines Bechers oder einer Tasse eindeutig detektieren.
Lichtschranken ohne Bedienelemente sind nicht geeignet fiir die Erkennung von Klarglas.
Lichtschranken mit Bedienelementen erkennen Klarglas.

L= L]
&

ol
I

—
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Wartung

HG SiVend 15 TT

4. Wartung
4.1 Wartungstabelle
Gehause
Mafnahme
Hilfsmittel 1= auswechseln 2= reinigen 3= justieren 4=kontrollieren
Bauteil 6 Mon. 12 Mon. | 18 Mon. | 24 Mon. | 30 Mon. | 36 Mon.
Ersatzteilnummer bzw. bzw. bzw. bzw. bzw. bzw.
20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 | 120.000
Gehause - 2,4 2,4 2,4 2,4 2,4 2,4
Anschlusskabel 420 00 506 00 4 4 4 4 4 4
Automatenstand - 4 4 4 4 4 4
Wasserzulaufschlauch 403 00 858 00 4 1 4 1 4 1
Magnetventil 403 00 951 00 4 4 4 4 4 4
Wasserkreislauf Auf Dichtigkeit prifen 4 4 4 4 4 4
Auslauf 402 00 050 00 4 4 4 4 4 4
Rickschlagventil (Pumpe) 403 00 164 35 4 1 4 1 4 1
Briiheinheit (nur Espresso)
MaBRnahme
Hilfsmittel 1= auswechseln 2= reinigen 3= justieren 4=kontrollieren
Bauteil 6 Mon. 12 Mon. | 18 Mon. | 24 Mon. | 30 Mon. | 36 Mon.
Ersatzteilnummer bzw. bzw. bzw. bzw. bzw. bzw.
20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 | 120.000
Brlhersiebe 407 00 608 00 4 1 4 1 4 1
407 00 644 00
Spannring (tauschen, falls beschadigt) 407 00 609 00 4 1 4 1 4 1
Ruckschlagventil am Briiherausgang 412 00 322 00 4 1 4 1 4 1
Flowmeter 402 40 404 00 4 4 4 4 4 4
Schlauch Silikon braun (Mixer Auslauf) 985 13 420 45 4 1 4 1 4 1
Silikonschlauch schwarz 6 x 2 (Mixer - 985 13 420 31 4 1 4 1 4
Auslauf und Briheinheit - Auslauf)
Mdhle 408 00 393 00 2,3 2,3 2,3 2,3 2,3 2,3
Silikonflapper 406 00 348 01 4,1 4,1 4,1 4,1 4,1 4,1
Mahlscheiben fiir EK21 407 00 011 01 4,1 4,1 4,1 4,1 4,1 4,1
Uberdruckventil 12 bar 414 00 942 00 4 4 4 4 4 4
Rickschlagventil (Boiler) 403 00 164 40 4 1 4 1 4 1
Bohnenbehalter - 4 4 4 4 4 4
* bei Verschleil} tauschen
Instantbereich
MaRnahme
Hilfsmittel 1= auswechseln 2= reinigen 3= justieren 4=kontrollieren
Bauteil 6 Mon. 12 Mon. | 18 Mon. | 24 Mon. | 30 Mon. | 36 Mon.
Ersatzteilnummer bzw. bzw. bzw. bzw. bzw. bzw.
20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000
Lifter Servicenummer 33M 2,4 2,4 2,4 2,4 2,4 2,4
Mixerfligel 404 00 309 00 1 1 1 1 1 1
Flansch: V-Ring 404 00 331 01 1 1 1 1 1 1
Flansch: O-Ring 952 40 040 25 4 1 4 1 4 1
Silikonschlauch schwarz 6 x 2 985 13 420 31 4 1 4 1 4 1
Mixergehause - Auslauf
Winkelstlck fiir Schlauch 417 00 332 00 4 1 4 1 4 1
Mixergehause 405 00 038 00 4 4 4 4 4 4
Mixermotor 404 00 330 00 4 4 4 4 4 4
Instantproduktbehalter inkl. - 4 4 4 4 4 4
Foérderschnecke und Rihrrader
Instantbereich: Reduzierung bis 408 00 380 00 4 1 4 1 4 1
Seriennummer 90567912
Instantbereich: Reduzierung ab 42000 151 00 4 1 4 1 4 1
Seriennummer 90567913
12 von 60 42066 010 00 _ 041




Technisches Handbuch de Wartung
Elektronik
MaBRnahme
Hilfsmittel 1= auswechseln 2= reinigen 3= justieren 4=kontrollieren
Bauteil 6 Mon. 12 Mon. 18 Mon. | 24 Mon. 30 Mon. 36 Mon.
Ersatzteilnummer bzw. bzw. bzw. bzw. bzw. bzw.
20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000
Turkontaktschalter 985 14 065 27 4 4 4 4 4 4
Tropfeimersensor (optional) Servicenummer 17L 4 4 4 4 4 4
Tropfwannensensor (optional) Servicenummer 17L 4 4 4 4 4 4
Software-Version Steuerung Servicenummer 21L 4 4 4 4 4 4
Tastatur (Hersteller Rafi) Blinken griin i.O. 4 4 4 4 4 4
rot Stoérung
LED-Leuchte 42000 512 00 4 4 4 4 4 4
Ausgabebeleuchtung RGB (optional) 42001071 00 4 4 4 4 4 4
42002 071 00
Servicenummer 47M
Einstellungen
MaBnahme
Hilfsmittel 1= auswechseln 2= reinigen 3= justieren 4=kontrollieren
Bauteil 30 Mon. 36 Mon.
) 6 Mon. bzw. | 12 Mon. 18 Mon. 24 Mon.
Ersatzteilnummer bzw. bzw.
20.000 bzw. 40.000 | bzw. 60.000 | bzw. 80.000
100.000 120.000
Wassermengen Messbecher 3 3 3 3 3 3
Dosierung, Kalibrierung, Messbecher, Waage mit 3 3 3 3 3 3
Mahlgrad 0,1g Genauigkeit
Brihtemperatur Thermometer 3 3 3 3 3 3

420 66 010 00 _ 041
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Wartung HG SiVend 15TT

4.2 Gehause

Auslauf

Wasseranschluss Stellfuss Magnetventil

4.21 Magnetventil testen

Tatigkeit

1. Servicekey stecken

2. [M]-[8]-[E]wéahlen

3. Servicefunktion [ 19 ] - [ M ] wéhlen
— Es muss horbar schalten

4.2.2 Pumpe Riickschlagventil

= Beim Einbau auf die Durchflussrichtung achten (siehe Pfeil)
= Auf dichte Steckverbindung achten, indem die Schlauche immer bis zum Anschlag eingesteckt werden
= Siehe auch Grafik Seite 36

Ruckschlagventil

Durchflussrichtung

14 von 60 420 66 010 00 _ 041
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Wartung

4.3  Briheinheit (nur Espresso)

4.3.1 Briihsiebe tauschen

VORSICHT! Quetschgefahr!

Bei gestecktem Servicekey wird eine Schutzeinrichtung Gberbriickt. Wenn sich die Briiheinheit
A : schliel’t, besteht die Gefahr von Quetschungen. Deshalb die Finger von der Briheinheit fern

halten, wenn der Servicekey steckt.

Tatigkeit
Servicekey stecken

Servicekey entfernen

Briihsieb tauschen (alt gegen neu)

Den Spannring so einsetzen, dass die 3 Rastnasen in die Aussparungen am Kolben greifen
Servicekey stecken

© © NSO A 0N~

Servicefunktion 57M ausfiihren (Briiheinheit schlie3en)
10.Servicekey entfernen
v' Die Briihsiebe wurden getauscht

407 00 644 00

Innensechskant SW 2,5 Spannring
407 00 609 00

4.3.2 Rickschlagventil (Britheinheit)

transparent ﬁ
/ L
] %

=

> =

il
AN

Servicefunktion 58M so oft ausfiihren, bis sich die Briheinheit in Servicestellung befindet (offen)

Das linke Briihsieb mit Innensechskantschliissel tauschen (Befestigungsschraube handfest anziehen)
Mit kleinem flachen Schraubendreher vorsichtig den Spannring am rechten Briihsieb heraus I6sen.

Sieb
407 00 608 00

420 66 010 00 _ 041
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Wartung HG SiVend 15TT

4.3.3 Flowmeter

Der Flowmeter ist ein Durchflusssensor, der die Wassermenge beim Brihvorgang misst.
Eine gleichbleibende Getrankemenge ist nur dann gewahrleistet, wenn der Flowmeter die
Wassermenge richtig misst. Deshalb sollte die Funktion des Flowmeters von Zeit zu Zeit
Uberprift werden.

Werden bei der Boilerbeflllung keine Abgabemengen angezeigt, missen Sie die Service-
funktion 99M121M (Versteckte Zeiten anzeigen) einmalig ausfuhren.

Tatigkeit

1. Servicekey stecken

Einen Becher unter den Auslauf halten
Servicefunktion 88M fiir ca. 5 Sekunden ausfiihren
Becher leeren

Den Becher auf der Waage tarieren

Den Becher erneut unter den Auslauf halten
Servicefunktion 88M erneut ausfiihren

Das Gewicht des Bechers auf der Waage bestimmen
Der abgelesene Wert im Display muss mit dem Wert auf der Waage Ubereinstimmen (1 ccm entspricht 1 ml)
Eine geringflgige Abweichung ist erlaubt

LN N ok Db

Bei starken Abweichungen das Flowmeter tauschen

4.3.4 Schlauch Silikon braun und schwarz

Aus hygienischen Griinden werden die Schlauche, die mit Produkten in Beriihrung kommen, nach Wartungsplan
getauscht.

Silikonschlauch
schwarz 6 x 2

@ Silikonschlauch braun

16 von 60 420 66 010 00 _ 041



Technisches Handbuch de Wartung

4.3.5 Miihle

Die Mihle lasst sich mit einfachen Handgriffen zerlegen.
Der Silikonflapper muss unbeschadigt sein, damit er das gemahlene Kaffeepulver zurtickhalt.

Mahlscheibe

Inbus

Flapper

4.3.6 Ruckschlagventil (Boiler)

= Beim Einbau auf die Durchflussrichtung achten (siehe Pfeil)

= Auf dichte Steckverbindung achten, indem die Schlduche immer bis zum Anschlag eingesteckt werden
= Siehe auch Grafik Seite 36

Ruckschlagventil (RSV)

Durchflussrichtung

420 66 010 00 _ 041 17 von 60



HG SiVend 15 TT

Wartung

4.3.7 Bohnenbehalter

Schraube mit TX 20 I6sen; Abdeckung

kann abgehoben werden.

Bohnenbehalter

Schieber geschlossen;
Bohnenauslauf gestoppt

420 66 010 00 _ 041
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Wartung

Technisches Handbuch de

Instantbereich

4.4

Lifter

441

Mixermotor

—

()
X
=
@
“
<

Mixer

Winkelstutick

Silikonschlauch schwarz 6 x 2

19 von 60
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Wartung HG SiVend 15TT

4.4.2 Instantproduktbehalter

Ruhrrad mit Federn

~Q

Schnecke

4.4.3 Reduzierung
Art. Nr. 420 00 151 00
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Technisches Handbuch de Wartung

4.5 Elektronik

4.5.1 Tirkontaktschalter, Tropfwannensensor, Tropfschalenkontakt (optional)

Tatigkeit

1. [M]-[8]-[E]wé&hlen

2. Servicefunktion [ 117 | - [ L | wéhlen

— Es werden alle Stellungen der Kontakte angezeigt

— Den Schalter mit einem Gegenstand betatigen; die Anderung des Schaltzustandes muss angezeigt werden

Turkontaktschalter

Tropfwassersensor
(optional)

Restwasserbehalter [+ \\//\ /

Tropfwannensensor
(optional)

Tropfwanne

420 66 010 00 _ 041 21 von 60



Wartung HG SiVend 15TT

4.5.2 Tastatur

Muttern entfernen, Abdeckung abheben, die Platine ist zuganglich.

Eine kleine LED auf der Platine fur die Rafi Tastatur gibt den Zustand an:
blinkt grtin - in Ordnung

blinkt rot - Fehler

Platine Rafi Tastatur

4.5.3 LED-Leuchte und Ausgabebeleuchtung RGB (optional)

Servicecode 47M fir die LED Beleuchtung

Ein Produkt beziehen: die Ausgabebeleuchtung RGB muss rot und griin leuchten.

LED Beleuchtung

Ausgabebeleuchtung RGB

22 von 60 42066 010 00 _ 041



Technisches Handbuch de Wartung

4.6 Einstellungen

4.6.1 Dosierung

Die ausgegebenen Mengen kdnnen an die eigenen Tassen angepasst werden. Eine Veranderung der Fullmenge
von ca. 20% ist hier vorgesehen. Damit wird ermdglicht, die Tassen etwas mehr oder weniger zu flllen.

Die Korrektur kann zwischen 80% bis 120% erfolgen.

Vorgehensweise

1. Automatentiir 6ffnen

2. Tastenkombination [M]-[2]-[E]-[E]-[E ]eingeben
3. Anwahltaste des einzustellenden Getrédnkes driicken
4. Mit den Tasten [ M ] und [ L ] kann im Menl eine Produktkomponente ausgewéhlt werden.
5. Mit den Zahlentasten kann der angezeigte Wert geéndert
6. Mit Taste [ E ] die Eingabe bestétigt werden
v' Die Fillmenge in der Tasse wurde verandert
|M
CHECK
<L SEL. M- :E
[2 l
GETRANKEEINST. DOS. CHOC . _ .
<L SEL. M- :E Ges.Wasser bisherige Fiillmenge absolut
lE 1 neuen Wert eingeben + E
DOSIERUNG DOS. CHOC )
~1L SEL. M— B Ges .Wasser neue Fullmenge
|E |E
KURZMENUE DOS. CHOC [30___ |——1— 30 ist mit 3,0 Sekunden fiir die Lauf-
<L SEL. M— :E KakaoDZ 25,9g zeit (Abkurzung DZ fir Drehzahl) des
Produktmotors
|E
ANWAHL TREFFEN
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Komponenten

HG SiVend 15 TT

5. Komponenten
5.1 Lichtschranken (Reflexionslichtschranke)

Es finden 3 verschiedene Lichtschranken Anwendung.

= Pepperl&Fuchs ML100-55/59/103/115a/154 (keine Bedienelemente)
» Leuze PRK3C.TT3/PT-P1 50142354 (besitzt einen Teach-Knopf)

= Pepperl&Fuchs ML100-55-G-8523/103 (besitzt 2 Drehschalter)

Pepperl&Fuchs Leuze
ML100-55/59/103/115a/154 PRK3C.TT3/PT-P1 50142354
(verbaut ab Mitte 2023) (verbaut ab Mitte 2023)

5.2 Reinigung und Pflege (Reflektor und Lichtschranke)

Pepperl&Fuchs
ML100-55-G-8523/103
(verbaut bis 2023)

Die Lichtschranke und der Reflektor diirfen nur mit einem weichen Tuch und Wasser gereinigt werden.

Lichtschranke

Reflektor
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5.3 Montage Reflektor und Lichtschranke

Linsenschraube
M3x12TX10

A@\/ Pepperl&Fuchs
N
N
N
9
R @
4
Gewindeformschraube Gewindeformschraube
3,5x6TX15 3x16 TX10
Reflektor Trager fur Lichtschranke

I
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HG SiVend 15 TT

5.4 Pepperl&Fuchs ML100-55/59/103/115a/154 (keine Bedienelemente)

= Kein teachen nétig
= Keine Einstellung der Empfindlichkeit mdglich

1 - Signalanzeige gelb
2 - Betriebsanzeige grun

5.5 Leuze PRK3C.TT3/PT-P1 50142354 (besitzt einen Teach-Knopf)

= Kein manuelles teachen notig
= Wenn die Spannung angelegt wird, erfolgt das teachen automatisch
= Keine Einstellung der Empfindlichkeit mdglich

1-LED gelb
2 - LED grin
3 - Teach-Knopf
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Komponenten

5.6

Wann ist das teachen der Lichtschranke notwendig?
Die Lichtschranke zur Erkennung von Bechern muss bei folgenden
Ereignissen neu eingelernt werden (,teachen”):

= Schnelles abwechselndes Blinken (ca. 8 Hz) der griinen und gelben
LED

= Einbau einer neuen Lichtschranke
= Einbau eines neuen Reflektors

Hilfsmittel
= kleiner Kreuzschlitz-Schraubendreher

Voraussetzung

= Die Lichtschranke wird im Automaten im Modus Dunkelschaltung
betrieben. Der hintere Drehschalter muss auf , D “ stehen (, L~
steht fur Light on und ,, D "steht fir Dark on - Dunkelschaltung).

= Der Automat ist eingeschaltet und der Servicekey stecki.

= Der Lichtstrahl ist frei, es befindet sich kein Objekt zwischen Licht-
schranke und Reflektor.

» Die Betriebsspannung liegt an, die griine LED leuchtet.
= Der Lichtaustritt und der Reflektor sind sauber

Tatigkeit (,,teachen”)
1. Vorderen Drehschalter auf , T* drehen (T - ,teachen”).

2. Mindestens 2 Sekunden warten, bis die grtine und gelbe LED
gleichzeitig blinken.

3. Vorderen Drehschalter auf Kontraststufe ,II* drehen.

— Die LED's fangen an langsam abwechselnd zu blinken. Der
Einlernprozess hat begonnen. Nach wenigen Sekunden sollten die
LED's dauerhaft leuchten.

v Das teachen war erfolgreich.

Das Teachen war nicht erfolgreich?

= Die griine und gelbe LED blinken schnell abwechselnd (ca. 8 Hz)
flr ca. 5 Sekunden

= Die Prozedur muss wiederholt werden.

Hinweise

Reflektor

Pepperl&Fuchs ML100-55-G-8523/103 (besitzt 2 Drehschalter)

vorderer Drehschalter

Lichtschranke

die Spitze des Drehschalters zahlt:
hier Stellung Il

=]

= L
[l
~

L

75
V/

P

2. ca. |
2 sek. > K
] “

Ergebnis

= Wenn ein Objekt (z. B. Becher oder Glas) erkannt wird, geht die gelbe LED aus.

blinken
< gleichzeitig

leuchten

= Bei Verschlechterung des Empfangs durch Verschmutzung blinkt die gelbe LED schnell (ca. 4 Hz). Um Verschlech-
terung des Empfangs vorzubeugen, sollte der Lichtaustritt und der Reflektor regelmaRig gereinigt werden. Der

Sensor regelt sich nach dem Reinigen automatisch nach.

420 66 010 00 _ 041
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5.

7  Mihlenkopf ausbauen (mechanische Blockade I6sen)

Durch Fremdkdrper in den Bohnen kann es zu einer mechanischen Blockade der Muhle kommen. Die Mihle dreht
nicht mehr durch. Zum Lésen der Blockade muss der Muhlenkopf abgenommen werden.

Hilfsmittel:

Schraubendreher TX20

= Montagehilfe Art. Nr. 407 00 011 11 (falls verfiigbar)
= Wasserpumpenzange (alternativ)

= Schraubendreher flach
= Gabelschlissel SW 13

Tatigkeit:

© o0k 0D =

Schieber Bohnenbehélter nach hinten schieben (Auslauf stoppen)

Schraube TX20 unterhalb Schieber geringfiigig I6sen

Bohnenbehélter nach oben abheben

Mit einem Filzstift eine Markierung flir die Einbaulage des Miihlenkopfes machen
Mit flachem Schraubendreher 3 Schrauben am Miihlenkopf entfernen

Die Montagehilfe (wenn verfiigbar) auf den Mahlscheibentréger aufsetzen und mit einer Hand festhalten. Alter-
nativ eine Wasserpumpenzange zum Arretieren des Mahlscheibentrdgers verwenden

Mit der andere Hand und einem Gabelschliissel SW 13 die Mutter I6sen
Wichtig, Linksgewinde! Zum Offnen nach rechts drehen!

Miihlenkopf abziehen

Mit dem Schraubendreher die Fremdkérper und die Bohnen herauslésen, bis sich die Achse wieder von Hand
drehen lasst

Einbau in umgekehrter Reihenfolge.

Schieber Bohnenbehalter

Bohnenbehalter

ﬂN / Schraube TX 20
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Markierung

Wichtig, Linksgewinde!
Zum Offnen nach rechts drehen!
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5.8 Einschub ausbauen

?e
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Tropfwassersensor

(optional

)

Schrauben entfernen

Schlauche hier abziehen

Einschub
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5.9 Boiler ausbauen

VORSICHT! HeiRe Oberflachen
Verbrennungsgefahr!

= Der Boiler kann heif} sein. Lassen Sie den Boiler abkihlen.

Tatigkeit:

1. Automat stromlos machen
Wasseranschliisse am Boiler trennen
Elektrische Verbindungen abziehen

A 0N

Boiler nach oben entnehmen.
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Komponenten

5.10 Becherposition einstellen

Es gibt 2 Stellungen des Becherfangers: Fallposition (F) und Ausga-

beposition (A).

Tatigkeit
1. Abdeckung entfernen

2. Mit Schraubendreher TX10 den Anschlag zu den Tastern einstel-

len

3. Die folgenden Servicecodes werden bendétigt, um die Einstellung

zu Uberpriifen:

56M Becherabgabe

59M Schwenkarm ausfahren
60M Schwenkarm einfahren

Der Becher wird aus dem Becherwerk
ausgegeben und fallt in den Greifer:

Fallposition (F)

00ac

Der Becher im Greifer wird in die Beftllposition
gedreht (ca. 44°): Ausgabeposition (A)

tﬁﬁﬁ[

F

Der Greifer soll
weiter nach ....

links

Die untere
Einstellschraube
muss nach links
gedreht werden

rechts

Die untere
Einstellschrau-
be muss nach
rechts gedreht
werden

A

Der Greifer soll
weiter nach ....

Drehrichtung

links

Die obere
Einstellschrau-
be muss nach
rechts gedreht
werden

rechts

Die obere Ein-
stellschraube
muss nach links
gedreht werden

420 66 010 00 _ 041
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Komponenten

Kabelbaum zwischen Steuerung und Tiir

5.1

Schrauben TX 20

Kabelbaum

Y

T s
’y

Tatigkeit:

1. Innen links im Automaten die Schrauben TX 20 entfernen

2. Das waagerechte Blech geringfiigig aufbiegen, damit der Kabel-
baum zugénglich ist.

v Der Kabelbaum kann ausgetauscht werden

420 66 010 00 _ 041
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5.12 Steuerung HG M32

Die Steuerung hat die Art. Nr. 404 70 500 00
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Zeichnungen und Plane

Zeichnungen und Plane

6.

aufblasbare Dichtungen

Espresso Variante

H

Schlauchverlegungsplan
Uberdruckventil

6.1

« =
»%,‘!‘iu =
F,,‘-v P>

.,,,‘-ué.u _
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Schlauchverlegungsplan, Instant Variante

6.2
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Zeichnungen und Plane

Ventiltrager Varianten

6.3
6.3.1

HeiBRwasser-Ventil und Americano-Ventil

6.3.2 Nur Americano-Ventil extra

420 66 010 00 _ 041
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6.3.3 Nur HeiBwasser-Ventil extra

M4 .~~~ optional
(nur Instant)
|

Reihenfolge der Ventile beim Zusammenstecken beachten (von links nach rechts):
HeilBwasser - Americano - M1 . .(siehe Kap. 6.3.1)

Americano - M1 - M2. .(siehe Kap. 6.3.2)

HeiBwasser M1 - M2. . .(siehe Kap. 6.3.3)

Schaltplan Art. Nr. 420 00 911 00 beachten (nur Espresso):
» HeiBwasser gelbe Leitung

* Americano schwarze Leitung

= Mixer M1 rosa Leitung

= M2 orange Leitung

= M3 graue Leitung

Schaltplan Art. Nr. 420 00 911 00 beachten (nur Instant):
= HeiBwasser gelbe Leitung

= Mixer M1 rosa Leitung

* M2 orange Leitung

= M3 graue Leitung

= M4 schwarze Leitung
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6.4 Magnetventil Dichtungen

Die Ventile werden nach dem Prinzip eines Bajonettverschlusses
miteinander verbunden. Anfangs- oder Endstlicke und Ventile kénnen
beliebig zusammengesteckt werden.

Dichtigkeit vom Ventilblock kann nur erreicht werden, wenn zwischen
zwei Teilen eine Dichtung vorhanden ist.

Die Dichtung kann dabei auf dem Rohrstutzen oder in der Bohrung
vorhanden sein. Das Vorhandensein einer Dichtung muss bei jedem
zusammenfligen genau gepruft werden!

6.5 Magnetventile zusammenbauen

Voraussetzung
Zwischen zwei Teilen ist eine Dichtung vorhanden.

Tatigkeit
1. Ventile mit leichtem Winkelversatz zur Ldngsachse ineinander ste-

cken, sodass der Rohrstutzen von einem Ventil in die Bohrung vom

anderen Ventil greift
2. Ventile gegeneinander verdrehen, bis sie axial ausgerichtet sind.
— Der Mechanismus rastet horbar ein.

6.6 Magnetventile trennen

1. Die Verriegelung mit einem kleinen flachen Schraubendreher auf
der Riickseite der Ventile betétigen

2. Ein Ventil gegentiber dem anderen Ventil geringfiigig verdrehen

v Die Ventile lassen sich auseinander ziehen
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Elektrischer Schaltplan
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s X101-3
rin X101-15
elb X101-
raun X101-14

B

A5 X24-2 Wi
A5 X244 g
A5 X24-5
A5 X24-9

X101-8

rau X101

gra
grin

-7 schw. /s
A5 X3-8 scwh./

A5 X6-1 schw./rot X101-20

A5 X6-2 schw./weiss X101-9

A5 X12-1 gelb/weiss X101-1

A5 X12-3 blau/braun X101-2
A5 X12-4 blau/rot X101-13

A5
STEUERUNG HG M32

X10

X15 X16

X14

X13

X101-10 | A1 X8-1 rot | rot A5 X1-1
X101-21 | A1 X8-2 weiss | schwarz A5 X1-2

X101-11 braun A5 X1-3

X101-22 blau A5 X1-4

Geh:

—

A1 X9-8 griin A5 X7-8
A1 X9-7 blau A5 X7-7
A1 X9-6 grau A5 X7-6

A1 X9-5 weiss A5 X7-5

A1 X9-4 gelb A5 X7-4

A1 X9-3 rosa A5 X7-3

A1 X9-2 rot A5 X7-2
A1 X9-1 braun A5 X7-1

X100-4 braun A5 X10-6
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7. Servicebetrieb

Im Meni [SERVICEBETRIEB] werden alle wichtigen Automatenparameter angezeigt. Alle Automatenkomponenten
konnen direkt angesteuert werden. Der Servicebetrieb unterstitzt Sie bei der Fehlersuche und der Wartung des
Automaten.

Die Servicearbeiten mussen bei gedffneter Automatentir erfolgen. Die Servicenummern sind in die Kategorien M-,
Doppel-M- und L-Funktionen eingeteilt.

Die M-Funktionen eignen sich zum Testen von Steuerungsausgangen, die einen Motor oder dhnliche Aktoren an-
sprechen sollen. L-Funktionen zeigen einen Wert an.

71 M-Funktionen

™ Mixer Kaffee 1

2M Mixer Kaffee 2

3M Mixer Kakao

4M Mixer Tee

5M Mixer Bouillon

6M Mixer Topping/CSP 1

™ Mixer Zucker

8M Mixer Weilder

10M Produktmotor Kaffee 1 Espresso Variante: Mihle
11M Produktmotor Kaffee 2 Espresso Variante Mihle

12M Produktmotor Kakao

13M Produktmotor Tee

14M Produktmotor Bouillon

15M Produktmotor Topping/CSP 1
16M Produktmotor Zucker

17M Produktmotor Weil3er

19M Haupteinlassventil
20M Einlassventil Instantboiler
21M Ventil Kaffee 1 Espresso Variante: Brihventil

22M Ventil Kaffee 2

23M Ventil Kakao

24M Ventil Tee

25M Ventil Bouillon

26M Ventil Topping/CSP 1
27TM Ventil Zucker

28M Ventil Weiler

29M Ventil HeiBwasser

30M Schlauchpumpe vorwarts nur Instant Variante

33M Lafter

34M Heizung Espresso Variante Espressoboiler;
Instant Variante: Instantboiler

43M Ventil Instantteil nur Espresso Variante

44M Schlauchpumpe rickwarts

45M Pumpe nur Espresso Variante
47M Beleuchtung

50M Geldriickgabe

54M Becherwerk rechts drehen

420 66 010 00 _ 041 47 von 60



Servicebetrieb

HG SiVend 15 TT

55M
56M

Becherwerk links drehen
Becherabgabe

57M

Brihkammer schlieen

nur Espresso Variante

58M

Brihkammer 6ffnen

nur Espresso Variante

59

Schwenkarm ausfahren

60

Schwenkarm einfahren

66M

Zirkulationsventil 1 (heif3)

76M

AusgabeverschlielRung

7T™M

AusgabeverschlieRung

86M

Drucktest (Staudruck) der Pumpe

nur Espresso Variante

87M

Boiler leeren

88M

Boiler flillen

nur Espresso Variante (Espressoboiler): Die Be-
fullung wird mit der Taste [ M ] gestartet und |auft
dann, solange diese festgehalten wird. Dies sollte
solange geschehen, bis Wasser aus dem Abga-
beschlauch austritt. Nach Eingabe von 99M121M
wird die von der Messturbine gemessene Wasser-
menge in ccm ausgegeben.

101-
106M

Eine Munze aus der Tube ausgeben

Tubenkanale an MSG beachten

11-
116M

Alle Miinzen aus der Tube ausgeben

Statistik bereits nach einer Tube geléscht

150M

Briherweg anlernen (Referenzfahrt
durchfiihren)

nur Espresso Variante: Anschlieffiend mit Taste [ R
] verlassen

152M

Zulaufventile 1 und 2 gleichzeitig 6ffnen

153M

Beleuchtung fur Produktschilder

222M

7.2
4L

Messemodus

L-Funktionen

Wahltaste Briherpositionsfehler

(Offsetwert)

5L

Boilertemperatur Instantboiler

255 °C  Fihler oder Zuleitung defekt
0°C Temperatur < 15 °C

6L

Dauer der letzten Brihung

Gemessen wird die Laufzeit der Pumpe in Sekun-
den

7L

Boilertemperatur Espressoboiler

nur bei Espresso Variante
255 °C  Fihler oder Zuleitung defekt
0°C Temperatur < 15 °C

8L

Betriebsspannung der Motoren in mV

10L

Flowmeter

14L

Ausgangswert Lichtschranke

Bechererkennung wenn Wert = 1

16L

Anzahl der Einschaltungen und watch-
dog-Zugriffe

17L

Stellung Kontakte und Sensoren

18L

Tastaturzustand anzeigen

Anzeigeveranderung bei Betatigung

21L

Softwareversion anzeigen

MVEFs903

221

Betriebstage anzeigen

23L
25L

Betriebsstunden anzeigen
Anzahl der Reinigungen und Spulungen

Summe der Spulungen
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28L Zeiten der letzten 5 Turoffnungen und der | Servicekey und Reinigungsprogramm Briiher
letzten 5 Reinigungen Taste [0 ]
39L Status der Tastatur
40L Datum der letzten Preisanderung
69L Journal wieder auslesbar setzen Statistik kann noch einmal ausgelesen werden
85L bringt Automat in einen Flashload-Zustand
91L Status MDB-Gerate [CO] - MSG; [BI] - Scheinleser; [CR] - Kartensys-
tem; [OLM] - Onlinemodul
Grof3buchstaben: Angemeldet und Kommunikati-
on OK
Kleinbuchstaben: keine Kommunikation
7.3  99M-Funktionen
99M55M Modellpatch-Menu
99M78M Ldschen der Fehlerstatistik auch Watchdog Zugriffe werden geldscht!
99M79M HW-Test
99M81M Datenfehler 81 erzeugen
99M89M Alle Parametereinstellungen als Vorsicht!
Flashsicherung speichern Standardwerte werden (iberschrieben
99M90M Flashspeicher auslesen z. B. Menge bei Boilerbefillung [ 88M ] wird
angezeigt
99M121M | Versteckte Zeiten anzeigen Freigabe fir zusatzliche Eingaben, z.B. Dreh-
zahlen fur Bruher,
Nach Boilerentleerung oder Software-Upload,
wenn nicht bereits im Menu Installation einge-
schaltet
99M122M | "Debugausgabe erlauben (nur wenn reine Technikerfunktion
zuvor versteckte Zeiten aktiviert)"
99M123M | Heizung dauerhaft einschalten Nach Boilerentleerung oder Software-Upload,
wenn nicht bereits im Menu Installation einge-
schaltet
99M180M | Fur alle Produkte Standard-Dosierun- Kalibrieren der Produkte ist notwendig
gen laden
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8. Sondereinstellungen

Hier kann ein Wert eingegeben werden, um eine oder mehrere der folgenden Sondereinstellungen zu aktivieren.
Um mehrere Sondereinstellungen zu aktivieren, muss die Summe der entsprechenden Nummern eingegeben
werden.

Soll beispielsweise das Nachflllen des Boilers wahrend der Produktausgabe zugelassen werden (01) und kein
Zulaufventiltest durchgefuhrt werden (08), muss 09 eingegeben werden.

Die Eingabe eines neuen Wertes I6scht den vorhergehenden Wert, daher sollte vor dem Programmieren festgelegt
werden, welche Sondereinstellungen aktiviert werden sollen.

Sonderein- |[Wert |Funktion (Bedeutung)
stellung
A 04 Bei CIT: Stromlos offene Schlauchklemmventile
08 Kein Zulaufventiltest am Ende des Spllprogramms
16 Kein Feuchtesensor-Selbsttest (Kurzschlussbriicke)
32 Kein Fehler setzen, wenn nach Zirkulation 3s mindestens nachfllt
64 Kein Fehler bei Standby-Leckagelberwachung setzen
128 Sei Becher?reis 0.00 wird nach fehlerhafter Bechgrabgabe das Geld nach Beta-
tigen der Riickgabetaste auch bei Kaufzwang zurtickgegeben
B 08 Alle 14 Wabhltasten freigegeben
16 Preis B fur ,Happy Hour* verwenden (default = 0/ Cashless = 1)
32 Getranke Gewinn
64 Kein inverser Leckagetest
Verkaufe ohne Becherabgabe werden an BDV und MDB-Karte mit der Produkt-
128 nummer + 50 gemeldet.
ACHTUNG: Patch kann ebenfalls diese Funktion aktivieren.
C 02 IR Ausleﬂsung/ Konfiguration nur aktiv, wenn in Menltebene betreten (kein Menu
ausgewahilt)
04 Alle Fehlermeldungen im Klartext nach auf3en geben
08 Druckmessdose alt (0,5 - 4,5V)
16 B_ei Espresso Variante: Wassermangelerkennung Uber die Messturbine deakti-
viert
64 MDB-Pollingrate auf 100ms verkirzen
128 MDB-Pollingrate auf 50ms verkilrzen, gewinnt gegentber 64
D 01 Heizungslberwachung deaktivieren
02 Hupe PLUS-Modul deaktiviert
04 Karbonisiertes Wasser nicht nachspllen
08 Kartensystem im Multivend kein cancel session wenn Kredit stehen bleibt
32 Bei CVT: Bruhventil zwischen Preinfusion und Briihung offen lassen
64 Abkassieren bei Becherklau/Becherfehler
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Sonderein- |[Wert | Funktion (Bedeutung)
stellung
E 01 Gemischtzahlung Karte + Minzen nicht zulassen
02 Werttoken nicht auf Karte aufbuchen lassen
04 Verkaufe mit SchlUsssaIschalter.i_n Position ,Freiverkauf* nicht als Schlisselver-
kauf, sondern als Freiverkauf z&hlen
32 Bei Espresso Variante: Druckventil zum Instantvorspulen vorhanden
64 Nach Journaldaten ans Modem immer Liste 1 schicken
F 01 keine Debugausgabe wahrend Dampfboiler-Reinigung auf Display ausgeben
02 Ohne Dampfboilersptilen
04 Nicht rickzahlbaren Restkredit nach 200s nicht 16schen
64 Bruher mit Valeo-Encoder
128 Automatische Erkennung (und Umschaltung) Valeo-Motor deaktiviert
G 02 Zahler Starke per Wahl fur Verkaufstoken per Wahl verwenden
04 Bg_i zwc_ai vorhandenen Muhlen: Erlgubn_is setzen, nach Leererkennung einer
Mdahle in den Produktabgaben die jeweils andere zu verwenden
16 Sonderbehandlung Wabhltasten, Entprellen fir kapazitive Wahltastatur
128 Zweipunktkalibrierung Instantmotor aktiviert
H 02 Kanner)verkau.f Uber MDB'-Kartensystem mit Abbg_lch'ung des Gesamtbetrages
zu Beginn. Kein Restkredit bei Abbruch vor vollstandiger Abgabe.
04 Manuelles Léschen der Kurzzeitstatistik im Statistikmen( wird unterbunden
08 Automatisches Zwischensptlen Mixer
M 01 Alternative payout
02 Tubecount by Coinmech
04 Best practice
I 01 Card Price List 1 = Preis A
02 Wassertank Schliesser/Oeffner
04 Zwei Preise in der Displayanzeige bei Tastendruck
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9. Fehlercodes

Klartext: Telemetriespeicher voll... bitte auslesen ‘ Gruppe: 1 ‘ Nr.: 1

Ursache: Telemetriespeicher ist voll

MaRnahme: | Telemetriespeicher auslesen (von extern, kann nicht intern geléscht werden)

Klartext: Datenfehler 81 Gruppe: 1 Nr.: 81
Service anfordern

Ursache: Flashrestaurierung beim Einschalten der Maschine fehlgeschlagen

MaRnahme: | Fehler bei laufender Maschine: Hardware / Steuerung defekt, sollte getauscht werden

Klartext: Datenfehler 82 Gruppe: 1 Nr.: 82
Service anfordern

Ursache: Automat steht auf Test, keine Variante eingestellt, kein Datensatz aufgespielt

MaRnahme: | Variante einstellen bzw. kompletten Datensatz aufspielen

Klartext: Datenfehler 83 Gruppe: 1 Nr.: 83
Kein RAM Scratch moglich

Ursache: Daten/Einstellungen sind verloren gegangen, evt. Hardware (Steuerung) defekt

MaRnahme: | Steuerung tauschen

Klartext: Fernwartung aktiv Gruppe: 1 Nr.: 85
Bitte warten...

Ursache: Onlinemodul ist aktiv / Ubertragung lauft

MaRnahme: | Warten bis Ubertragung beendet / Automat wieder freigegeben ist;
Wenn kein Reaktion Uber einen langeren Zeitraum, Automat ein/aus

Klartext: Einstellung des Kreditsystems priifen Gruppe: 2 Nr.: 64
(Kommunikation)

Ursache: Kommunikation mit Kreditsystem nicht korrekt

MaRnahme: | Einstellungen des Kreditsystems Uberpriifen

Klartext: Hinweis: Verkaufsabbruch aufgetreten Gruppe: 3 Nr.: 8

Ursache: Es lag ein Verkaufsabbruch vor, z.B. Ausschalten wahrend der Produktabgabe

MaRnahme: | Hinweis, hat keinen Einfluss auf System, muss manuell mit CECE geléscht werden

Klartext: Tastenklemmer an der Tastatur Gruppe: 4 Nr.: 8

Ursache: Eine Taste an der Anwahltastatur klemmt

MaRnahme: | Mechanische Beschadigung der Tastatur; Kabel oder Steckverbindung tberpriifen

Klartext: Gerat heizt auf...=> Bitte warten... Gruppe: 5 Nr.: 32

Ursache: Temperatur im Espressoboiler ist zu niedrig

Mafinahme: | Maschine befindet sich in Aufheizphase; Heizung nicht freigegeben oder eingeschaltet;
Servicekey nicht gesteckt bzw. Tir geoffnet; STBs haben ausgeldst; Temperaturfihler
defekt; Kabel oder Triac im Netzteil defekt

Klartext: Wassermangel Gruppe: 6 Nr.: 32

Ursache: Zu wenige / keine Impulse vom Flowmeter
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MaRnahme: | Wasseranschluss priifen; Flowmeter ist defekt; Einlassventil ist blockiert;
Briihzeit ist zu lange, evtl. Mahlgrad zu fein;
Brihventil ist blockiert;
HeiRwasserventil ist blockiert;
Instantventil ist blockiert;
Bypassventil ist blockiert;
Kabelverbindungen zu den Ventilen prifen;
Wassereingangsdruck zu hoch (max. 8 bar)
Klartext: Kanister leer Gruppe: 6 Nr.: 128
Bitte flllen
Ursache: Kanister wird als leer erkannt
MafRnahme: | Prufen von Schwimmerschalter und den dazugehdérigen Kabeln und Steckverbindungen;
Im Zweifelsfall Kanister auffillen!
Klartext: [wird nicht angezeigt, siehe Reparatur] Gruppe: 7 Nr.: 1
Ursache: wird beim Einschalten, Erreichen der Solltemperatur oder Trockenlaufschutz ausgeldst
MaRnahme: | Kann als Fehler nicht stehen bleiben; wird nach erfolgter Referenzfahrt geléscht oder
bei Fehler bei Referenzfahrt als Briiherpositionsfehler weiterbehandelt
Klartext: Briiherposition? Gruppe: 7 Nr.: 2
Dosierungen und mechanischen Freigang prifen
Ursache: Briherpositionsfehler, Referenzfahrt fehlgeschlagen oder Sollposition wahrend der
Zubereitung nicht erreicht
MaRnahme: | Behebt sich bei Ein/Ausschalten der Maschine;
Manuelles Reinigen der Briiheinheit bei Bedarf;
bei Bedarf Priifung und Anpassung von Mahlgrad und Dosierung;
Kabelbruch am Briihermotor/Encoder;
Defekter Briihermotor/Encoder;
Distanzscheibe am Briiherkolben nach O-Ring-Tausch vergessen
Klartext: Temporar auller Betrieb Gruppe: 7 Nr.: 32
Ursache: Es ist ein Briherfehler aufgetreten
Mafnahme: | Automat neu starten;
Briherreferenzfahrt durchfiihren;
Briheinheit auf mechanischen Freigang prifen
Klartext: Becherwerk leer (falls vorhanden) Gruppe: 9 Nr.: 1
Ursache: Die Steuerung stellt fest, da® im Becherwerk keine Becher vorhanden sind.
Becher leer; Lichtschranke / Microschalter defekt oder es liegt ein Kabelbruch;
Motor fur Karusselldrehung defekt
MaRnahme: | Becher nachflillen; Maschine ein-/ausschalten;
Maschine dreht das Karussell bis ein Becherstapel fallt oder das Karussell einmal herum
gedreht ist
Klartext: Becher leer Gruppe: 9 Nr.: 2
Ursache: Lichtschranke / Mikroschalter am Bechertrenner zeigt ,leer” an;
Becher sind nicht vorhanden;
Schalter/Lichtschranke defekt oder es liegt ein Kabelbruch vor;
Verklemmung und Drehvorgang
MaRnahme: | Becher nachfiillen; Maschine ein-/ausschalten; Maschine dreht das Karussell bis ein

Becherstapel fallt oder das Karussell einmal herum gedreht ist
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Klartext: Becher time out Gruppe: 9 Nr.: 4

Ursache: Endschalter defekt; Motor defekt;
Kabelbruch zu niedrige Temperatur;
Verklemmung (auch bei geschlossener Tur)

MaRnahme: | Motor auswechseln;

Endschalter wechseln;

Kabel erneuern;

Verklemmung und Drehvorgang bei geschlossener Tir priifen

Klartext: Becher time out Gruppe: 9 Nr.: 8

Ursache: Verklemmung bei der Becherabgabe (Bechertrenner); Kabelbruch; Motor defekt; End-
schalter defekt

MaRnahme: | Motor prifen ggf. tauschen;
Endschalter prifen ggf. wechseln;
Kabel erneuern

Klartext: Becher leer, bei Becherzwang auler Betrieb Gruppe: 9 Nr.: 32

Ursache: Siehe Gruppe 9, Nr. 2. Fehler mit Nr. grof3er/gleich 16 fihren zu ,AulBer Betrieb“ des Au-
tomaten, daher gibt es diesen gleichbedeutenden Fehler noch einmal, als aul3er Betrieb
setzenden Fehler

MafRnahme: | Becher nachfillen
Maschine aus-/einschalten

Klartext: Inverse Leckagemeldung, Feuchte im System (Wasserverlust) ‘ Gruppe: 10 | Nr.: 16
Ursache: Trotz Wasserentnahme Uber die Schlauchpumpe muss nicht aktiv nachgeftillt werden

Mafinahme: | Zulauf Gberprifen
Eventuell schliel3t das/die Zulaufventil(e) nicht => sauber, Zulaufventile wechseln

Klartext: Feuchte im System Gruppe: 10 | Nr.: 32

Ursache: Nach einer Zirkulation wurden mehr als 3s Wasser nachgefiillt; Schlauch fur Zirkulation
verliert Wasser

MafRnahme: | Schlauch fir Zirkulation tauschen

Klartext: Feuchte im System Gruppe: 10 ‘ Nr.: 64

Ursache: Im Standby wurde innerhalb kurzer Zeit mehrmals Wasser im Instantteil nachgefiillt;
Boiler oder Schlauch verlieren Wasser

MaRnahme: | Wasserverlust ohne aktive Wasserabgabe (Produktzubereitung, Reinigung,..) => Boiler
und Schlauch Uberprifen

Klartext: Fehler Feuchtesensor Gruppe: 10 ‘ Nr.: 128

Ursache: Wassersensor in Tropfeimer/Tropfwanne zeigt Feuchtigkeit an;
Kurzschluss in der Sensorleitung

Mafinahme: | Tropfeimer/Tropfwanne entleeren;
Sensor trocknen; Sensorleitung priifen

Klartext: Einlassventil defekt Indikation 1 Gruppe: 11 | Nr.: 1
Ursache: Zulaufventil 1 schlieBen nicht korrekt
MaRnahme: | Zulaufventile 1 prifen ggf. erneuern

Klartext: Einlassventil defekt Indikation 2 Gruppe: 11 | Nr.: 2

Ursache: Zulaufventil 2 schlielRen nicht korrekt

MaBnahme: | Zulaufventile 2 prifen ggf. erneuern
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Klartext: Einlassventil defekt Indikation 3 Gruppe: 11 | Nr.: 4
Ursache: Zulaufventil 3 schlieen nicht korrekt

MaRnahme: | Zulaufventile 3 prifen ggf. erneuern

Klartext: Fullstandssensoren Instantboiler Gruppe: 11 | Nr.: 32
Ursache: Reihenfolge des unteren und oberen Flllstandssensors im Instantboiler ist falsch;
Anschluss vertauscht, Kurzschluss/Unterbrechung der Sensorleitungen

MafRnahme: | Sensorleitungen ggf. wechseln/erneuern

Klartext: Feuchtesensoren defekt Gruppe: 11 | Nr.: 64

Ursache: Vierter Feuchtesensor muss im Kabelbaum kurzgeschlossen sein.
Dies wird als Funktionskontrolle der Feuchtesensoren verwendet.
Kurzschlussbriicke nicht vorhanden; Steuerungseingang defekt
Maflnahme: | Steuerung tauschen

Klartext: Temperaturliberwachung Espressoboiler fehlerhaft Gruppe: 12 | Nr.: 32
Ursache: Stoérung Temperaturfuhler flr Espressoboiler; Temperaturfiihler defekt; Kabelbruch;

Maflnahme: | Kabel austauschen; Temperaturfiihler erneuern; Kabelverbindung priifen

Klartext: Nachtabsenkung aktiv... Gruppe: 13 | Nr.: 32
Bitte bis zur Aktivierung warten...
Ursache: die Nachtabsenkung ist aktiviert

MaRnahme: | Die Maschine befindet sich im Standby-Modus; Programmierung andern

Klartext: Reinigungsunterbrechung Gruppe: 15 | Nr.: 32
Bitte mit betriebsbereiter Maschine neu starten

Ursache: Die Reinigung wurde unterbrochen

MafRnahme: | Die Reinigung wurde unterbrochen (z.B. durch Ausschalten oder aufgetretene Fehler).
Bitte starten Sie die Reinigung erneut und anstehende Fehler (z. B. Wassermangel)
vorher beheben

Klartext: Lichtschranke ‘ Gruppe: 16 ‘ Nr.: 32
Ursache: Die Lichtschranke fur die Becher-/ Tassenerkennung ist dauerhaft belegt

MaRnahme: | Tasse/Becher entnehmen; Lichtschranke und eventuell Reflektor sdubern

Klartext: Wasser muss lange nachfiillen Gruppe: 17 | Nr.: 1
Ursache: Wasserzulauf bringt zu wenig Wasser zum Nachfiillen des Instantboiler

MaRnahme: | Zulauf GUberprifen; Wasserzulauf aufdrehen; Pumpe priifen; Einlassventile priifen;
Bei Kanisterbetrieb den Kanister nachflillen

Klartext: Motorische Geldriickgabe gestort Gruppe: 19 | Nr.: 32

Ursache: Geldriickgabe defekt; Timeout bei Exzentermotor; Exzenterscheibe gebrochen; Schalter
oder Motor defekt; Kabel beschadigt

MaRnahme: | Exzenterscheibe wechseln; Schalter oder Motor reparieren; Kabel erneuern

Klartext: Briihermotorleitung offen Gruppe: 22 | Nr.: 1

Ursache: Bei Frischbriheinheit: Frischbriheinheit nicht eingeschoben oder kein korrekter Kontakt;
Leitungsbruch in den Bruher-Motorleitungen

MafRnahme: | Frischbriiheinheit einschieben, Leitung tGberprifen
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Klartext: Tur gedffnet => Bitte schlieRen Gruppe: 23 ‘ Nr.: 32

Ursache: Tuarkontaktschalter ist nicht betatigt; Schalter evtl. defekt

MaRnahme: | Tur schlieRen; Servicekey stecken; Kabel Uberpriifen;
Position des Schalters zur TUr einstellen / prifen

Klartext: Heizungsuberwachung hat Fehler bemerkt Gruppe: 24 Nr.: 1

Ursache: Espressoboiler: die Temperatur im Espressoboiler steigt trotz eingeschalteter Heizung
nicht an Bruhventil schlief3t nicht korrekt

MaRnahme: | Defektes Uberdruckventil Giberpriifen; Briihventil priifen ggf. erneuern

Klartext: Heizung ausgeschaltet ‘ Gruppe: 24 ‘ Nr.: 32

Ursache: ,Heizung aus® im Display; Heizung ist ausgeschaltet (im Installationsmeni)

MaRnahme: | Die Heizung ist nicht freigegeben. Vor Freigabe der Heizung im Installationsmeni muss
ein ausreichender Wasserstand im Boiler (Uber Boilerbefiillung) sichergestellt werden.
Die Heizung sollte bei Ausserbetriebnahme des Automaten auf ,nicht freigegeben* (,Hei-
zung aus”) gestellt werden

Klartext: Falsche Software / Keyboard ‘ Gruppe: 25 ‘ Nr.: 32

Ursache: Es wurde eine falsche Software aufgespielt oder eine falsche Tastatur angeschlossen.
Falsches Display fiir diesen Automatentypen an der Steuerung angeschlossen (Zweizei-
len-/Vierzeilendisplay)

Mafinahme: | Software im Service-Menu mit 21L Uberprifen und ggf. aktualisieren;
richtige Tastatur anschlieRen und richtiges Display mit richtiger Displaysoftware an-
schliellen

Klartext: Satzbehalter bald voll Gruppe: 27 Nr.: 1

Ursache: Softwareliberwachung sagt: ,Warnung Satzeimer voll*

MaRnahme: | Satzeimer wird demnéachst voll, Vormeldung

Klartext: Fehler: Satzbehalter voll, bitte leeren Gruppe: 27 Nr.: 32

Ursache: Softwareuberwachung sagt: ,Satzbehalter voll*

MaRnahme: | Satzbehalter leeren ggf. Einstellung fir Vollmeldung im Installationsmeni priifen

Klartext: Warnung: Bohnenbehélter leer, bitte Bohnen nachfiillen (Es- Gruppe: 28 Nr.: 1
presso Variante)

Ursache: Briiheinheit kann zu weit zufahren;
mutmalflich zu wenig Kaffeepulver in der Briiheinheit;
Bohnen leer

MaRnahme: | Bohnen nachfiillen; Schieber am Bohnenbehalter zu; Mihle verstopft

Klartext: Warnung: Reinigung sollte durchgefiihrt werden ‘ Gruppe: 29 ‘ Nr.: 1

Ursache: Produktzahler abgelaufen; Reinigung sollte durchgefiihrt werden (250)

MaRnahme: | Fiihren Sie eine Geratereinigung durch

Klartext: Reinigung muss durchgefiihrt werden ‘ Gruppe: 29 ‘ Nr.: 32

Ursache: Produktzahler abgelaufen; Reinigung sollte durchgefuhrt werden (+50)

Mafnahme: | Fuhren Sie eine Geratereinigung durch

Klartext: Wasserfilter erneuern ‘ Gruppe: 30 ‘ Nr.: 1

Ursache: Filterzahler (1) abgelaufen

Mafinahme: | Wasserfilter erneuern
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Klartext: Warnung: Service notwendig Gruppe: 30 Nr.: 2
Ursache: Der Servicezahler ist abgelaufen
Maflinahme: | Service ausfihren;
Servicezahler im Installationsmeni zurlicksetzen
Klartext: Maximale Anzahl Fehler pro Tag Gberschritten Gruppe: 31 Nr.: 1
Ursache: Es sind zu viele Fehler und Warnungen aufgetreten
MafRnahme: | Fehler auslesen und Ursachen abstellen
Klartext: ca 24 h keinen Verkauf ‘ Gruppe: 31 ‘ Nr.: 2
Ursache: es wurde in den letzten 24 Stunden kein Verkauf getatigt
Maflnahme: |keine
Klartext: Timeout Ausgabeverschliessung ‘ Gruppe: 32 ‘ Nr.: 32
Ursache: Trockenzuckerverschluss oder AusgabeverschlieRung haben sich nicht in der erforderli-
chen Zeit 6ffnen oder schlief3en lassen;
Kabelbruch; Kurzschluss; Motor defekt
MafRnahme: | Mechanische Freigangigkeit sicherstellen;
Kabel erneuern; Motor wechseln
Klartext: Motorfehler: Briihermotor Timeout ‘ Gruppe: 63 ‘ Nr.: 0
Ursache: Kabelbruch; Kurzschluss; Motor defekt
MafRnahme: | Mechanische Freigangigkeit sicherstellen; Kabel erneuern; Motor wechseln
Klartext: Fehler vom Kreditsystem MDB coinmech ‘ Gruppe: 65 ‘ Nr.: 0
Ursache: Fehler vom Kreditsystem
Maflnahme: | siehe Bedienungsanleitung des Kreditsystems
Klartext: Fehler vom Kreditsystem MDB cardreader Gruppe: 66 Nr.: 0
Ursache: Fehler vom Kreditsystem
Maflnahme: | siehe Bedienungsanleitung des Kreditsystems
Klartext: Fehler vom Kreditsystem MDB bill validator Gruppe: 67 Nr.: 0
Ursache: Fehler vom Kreditsystem
MaRnahme: | siehe Bedienungsanleitung des Kreditsystems
Klartext: Fehler vom Kreditsystem MDB slave machine Gruppe: 69 Nr.: 0
Ursache: Fehler vom Kreditsystem
MaRnahme: | siehe Bedienungsanleitung des Kreditsystems
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