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Allgemeine Informationen SU SiLine

1.  Allgemeine Informationen

1.1 Hersteller

Sielaff GmbH & Co. KG
Automatenbau Herrieden
Muinchener Strale 20
91567 Herrieden
Deutschland
www.sielaff.de
info@sielaff.de

1.2 Uber diese Anleitung

Anderungen

Text, Bild und Daten entsprechen dem technischen Stand des Automaten zur Zeit der Drucklegung dieser Betriebs-
anleitung. Anderungen im Sinne der Weiterentwicklung bleiben vorbehalten.

Vollstandigkeit des Dokuments

Verfiigbarkeit der Anleitung

Die Betriebsanleitung muss dem Benutzer dauerhaft zur Verfligung gestellt werden, damit eine sichere Benutzung
ermoglicht wird. Sie ist am Einsatzort an leicht erreichbarer Stelle aufzubewahren, an der sie jederzeit eingesehen
werden kann.

Diese Betriebsanleitung kann bei Sielaff bestellt oder im Internet Uber den Download-Bereich im Kunden-Center
heruntergeladen werden:

http://www.sielaff.de/download-center/

Fremddokumentation

In diesem Automaten kdnnen unterschiedliche Bezahlsysteme wie z.B. Minzwechsler, Geldscheinleser oder bar-
geldlose Zahlungssysteme eingebaut werden.

Wir weisen darauf hin, dass evtl. Sonderzubehdér bendtigt wird und spezielle Einstellungen in der Automatensoft-
ware verandert werden missen, um eine fehlerfreie Verwendung angeschlossener Bezahlsysteme zu gewahren.
Bitte die zusatzlichen Fremddokumentationen des jeweiligen Herstellers beachten.

Copyright

© Sielaff GmbH & Co. KG Automatenbau Herrieden

Diese Dokumentation ist urheberrechtlich geschitzt. Die dadurch begriindeten Rechte, insbesondere die der
Ubersetzung, des Nachdrucks, der Entnahme von Abbildungen, der Funksendung, der Wiedergabe auf fotomecha-
nischem oder ahnlichem Wege und der Speicherung in Datenverarbeitungsanlagen bleiben, auch bei nur auszugs-
weiser Verwendung, vorbehalten.

SIELAFF gibt keine Erklarungen oder Garantien hinsichtlich des Inhalts dieser Betriebsanleitung ab und lehnt es
ausdricklich ab, die Verantwortung fiir alle stillschweigend mit eingeschlossenen Mangelanspriiche zu Gberneh-
men. Darliber hinaus behalt sich SIELAFF das Recht vor, diese Publikation zu aktualisieren und Anderungen vor-
zunehmen, ohne dabei die Verpflichtung einzugehen, jede Person von diesen Anderungen in Kenntnis zu setzen.

1.3  Support und Service

Bei Fragen zum Produkt, Stérungen oder Problemen mit dem Automaten bitte den Sielaff - Service kontaktieren.
Hierbei Typ, Seriennummer und Softwarestand angeben. Diese Informationen sind fiir Mangelanspriiche zwingend
erforderlich.

Sielaff - Service Telefon +49 9825 - 18 31 5102
E-Mail service@sielaff.de

Sielaff - Ersatzteile Telefon +49 9825 - 18 31 5250
Telefax +49 9825 - 18 31 5299
E-Mail ersatzteile@sielaff.de

Sielaff - Zentrale Telefon +499825-180
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14 Varianten

Bitte beachten Sie, dass diese Anleitung fiir verschiedene Varianten von Automaten zutrifft. Es kénnen daher De-
tails beschrieben sein, die Ihr Automat mdglicherweise nicht enthalt.

Diese Anleitung gilt fur die folgenden Varianten:

Typenbezeichnung Anmerkung interne Art.Nr.
SU SiLine S RB04 Small, RAL Blende, Typ 04 3430000024
SU SiLine Lift S RB04 Small, RAL Blende, Typ 04, Lift 3430000034
SU SiLine S RP04 Small, RAL - Public, Typ 04 3430000064
SU SiLine Lift S RP04 Small, RAL - Public, Typ 04, Lift 3430000074
SU SiLine M RB04 Medium, RAL Blende, Typ 04 3440000024
SU SiLine Lift M RB04 Medium, RAL Blende, Typ 04, Lift 3440000034
SU SiLine M RP04 Medium, RAL - Public, Typ 04 3440000064
SU SiLine Lift M RP04 Medium, RAL - Public, Typ 04, Lift 3440000074
SU SiLine M RO04 Medium, RAL -Outdoor, Typ 04 3440000084
SU SiLine Lift M RO04 Medium, RAL -Outdoor, Typ 04, Lift 3440000094
SU SiLine S AD04 Small, AD 3437000024
SU SiLine S Lift AD04 Small, Lift, AD 3437000034
SU SiLine M AD04 Medium AD 3447000024
SU SiLine Lift M AD04 Medium, Lift, AD 3447000034
SU SiLine Lift M SO04 Medium, Lift, SO 3440000054

S - Small (Breite 780 mm)

M - Medium (Breite 990 mm)
RB - Bedienmodul RAL Blende
RP - Bedienmodul RAL - Public

1.5 Leistungsmerkmale

» Der Automat SU SiLine ist ein Spiralautomat, aus dem SB-verpackte, gekihlte Lebensmittel (z. B. Snackartikel,
Tuten- und Riegelware, belegte Brotchen, Getranke), sowie Waren, die nicht gekihlt werden missen (z. B. Hygiene-
artikel, Zubehdr fur Unterhaltungselektronik), verkauft werden kénnen. Die Produkte mussen bestimmte Anforderun-
gen erflllen.

= Die eingebaute Kuhlung kann bei Bedarf ausgeschaltet werden.
Eine optional erhaltliche Kiihlung mit Heizung verhindert an kalten Aufstellungsorten das Einfrieren der Produkte im
Innenraum des Automaten (Frostwachterfunktion).

= Bei Automaten mit Lift kdnnen (auch im Nachhinein) Spiralwarenfacher durch Schieber- bzw. Bandwarenfacher aus-
getauscht werden (ein nachtraglicher Einbau eines Lifts ist nicht mdglich).

= Ein hochkant eingebautes 7 Zoll Touch Display informiert Gber Anwahl- und Systeminformationen.

= Die Software halt nach EVA DTS 6.1 Standard Verkaufs- und die Fehlerstatistiken bereit.

= StandardmaRig ist der Automat fir den Betrieb mit einem Munzwechsler vorbereitet. Optional kénnen diverse Be-
zahlsysteme eingebaut werden.

1.6 BestimmungsgemalRe Verwendung

= Der Automat darf nur zum Verkauf SB-verpackter Lebensmittel und ahnlicher geeigneter Waren verwendet werden.

= Jeder darlber hinausgehende Gebrauch, (z. B. der Verkauf von leicht entziindlichen oder explosionsgefahrdeten
Produkten) gilt als nicht bestimmungsgemal.

3446701000_121 5/64
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1.7  Nutzungsbedingungen

= Dieser Automat kann von Erwachsenen und Kindern ab 8 Jahren benutzt werden.

= Auch Personen mit verringerten physischen, sensorischen oder mentalen Fahigkeiten oder mit Mangel an Erfahrung
und Wissen kénnen den Automaten bedienen, wenn sie beaufsichtigt oder beziiglich des sicheren Gebrauchs des
Automaten unterwiesen wurden und die daraus resultierenden Gefahren verstehen.

= Kinder durfen nicht mit dem Automaten spielen.
= Arbeiten am Automaten diirfen nur von unterwiesenem Personal durchgefiihrt werden.

= Elektrische Installationen, Reparaturen und Umbauten des Automaten durrfen nur von befahigtem Personal (Elektro-
fachkraft) durchgefiihrt werden.

* Nur Originalersatzteile verwenden und Reparaturen und Umbauten nach Herstellervorgabe durchfiihren.

1.8 Technische Daten

SU SiLine S SU SiLine M
Hohe [mm] 1830 1830
Breite [mm] 780 990
Tiefe [mm] 895 895
Gewicht [kg] 300 340
Elektrischer Anschluss 230V~ 50Hz 230V~ 50Hz
Leistungsaufnahme [W] siehe Typenschild siehe Typenschild

Umgebungstemperatur (Automaten mit +5°C bis +32°C

Standard-Kuhlung und verstarkter Kihlung

Klimaklasse N)

Softwareversion

0.20.x

Maximaler Schalldruck:

<70dB (A)

A-bewerteter Emissions-Schalldruckpegel am Arbeitsplatz

L, < 70 dB(A)

Unsicherheit:

K, =6 dB

Die Werte wurden nach EN 60335-2-75:2004+A1:2005+A11:2006+A2:2008+A12:2010 i.V. mit EN ISO 11202:2010 ermittelt. Die Summe
aus Gerauschemissionswert und zugehoriger Unsicherheit stellt eine obere Grenze der Werte dar, die bei Messungen auftreten kénnen.

Gewichte und Leistungsaufnahmen sind Standardwerte. Durch unterschiedliche Ausstattung kann sich das Gewicht des Automaten verandern.

Kiihlung

Informationen zur Verordnung (EU) Nr. 517/2014
Kiihlung Leistung Kaltemittel Fiillmenge GWP COZ-AquivaIent
SKA445E+ S 400 W R-290 130 g 3 0,00039 t
SKAT745E+S" 650 W R-290 150 g 3 0,00045 t

1) enthalt Propangas, C3H8 in einer hermetisch geschlossenen Einrichtung

Lift (optional)

SU SiLine S

SU SiLine M

Tragkraft des Liftsystems

1,5 Kg

6 /64
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1.9 Typenschild und Seriennummer

Das Typenschild und die Seriennummer befinden sich im Inneren des Automaten.

SN 90xxxxx

Sielaff GmbH & Co. KG
Automatenbau 2025 Jf}lﬂﬁ

............

"sU SiLine Lift M

700W 230V~ 50 Hz

CeEgsiP20N

aaaaaaaaaaaaa

3440090100 /3

Kuhlung SKA

SKA E+

Typ: S
erien 00001

Serien-Nr.

R 290 kg
CO*Aquivalent0,00045t GWP 3
220..240V~ 50/60Hz W
5 bal

r eigensicher

Sielaff GmbH & Co. KG
Automatenbau III“
D-91567 HERRIEDEN wuseiance BIIC | |
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Sicherheit SU SiLine

2. Sicherheit

2.1 Sicherheitsanweisungen

Den Automaten nur in technisch einwandfreiem Zustand, sowie bestimmungsgemal, sicher-
heits- und gefahrenbewusst unter Beachtung der Betriebsanleitung benutzen.

Anleitung und Warnschilder

» Die Betriebsanleitung am Einsatzort an leicht erreichbarer Stelle aufbewahren, an der sie jeder-
zeit eingesehen werden kann.

= Vor Inbetriebnahme des Automaten die Betriebsanleitung sorgfaltig lesen und verstehen. Die
Sicherheits- und Warnhinweise, sowie die Warnschilder am Automaten beachten.
Gesetzliche Verpflichtungen

= Die aufgezeigten SchutzmalRnahmen entsprechen keiner abschlieRenden Auflistung. Sie entbin-
den weiterhin nicht den Aufsteller und Betreiber von seinen Pflichten.

= Bei Transport, Aufstellung, Betrieb, Reinigung, Wartung, Reparatur und Umbau des Automaten
mussen alle erforderlichen landesspezifischen Regeln wie Gesetze, Verordnungen, Sicherheits-
bestimmungen und sonstige Regeln — in ihrer neuesten Fassung — zwingend beachtet werden.

Personliche Schutzausriustung und Bekleidung

= Bei Arbeiten am Automaten (Transport, Inbetriebnahme, Wartung, Reparatur und Umbau) per-
sonliche Schutzausristung tragen.

Transport und Montage

= Aufgrund des hohen Schwerpunkts besteht Kipp- f
gefahr des Automaten. Deshalb stets vorsichtig
verfahren und nicht ruckartig absenken.

= Seitliches Abrutschen von der Transportpalette ver- AQ} qa
hindern. Automaten gegebenenfalls mit der Trans-

portpalette verzurren und Transportaufziige statt
Rampen nutzen.

O

Ojf-

d

= Transport und Aufstellung mit mehreren Personen

durchfuhren. ] 18

= Faltensack der Verpackung sachgerecht und !
aullerhalb der Reichweite von Kindern entsorgen, '
da ein Uberziehen tiber den Kopf zum Ersticken
flhren kann.

= Automaten auf einem waagrechten, standfesten Untergrund aufstellen und an der Wand oder am
Boden befestigen um Kippen zu vermeiden.
Zugang zum Automaten

= Die Tur des Automaten immer verschlossen halten und nur fur Arbeiten im Inneren des Automa-
ten offnen.

= Es ist sicherzustellen, dass keine Lebewesen in den Automaten eindringen konnen.

8 /64 3446701000_121
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Hygiene

= Um Gesundheitsgefahren durch Lebensmittel und deren Rickstande im Automaten zu vermei-
den, geeignete Verpackungen fur die Produkte verwenden und Automaten regelmaflig grindlich
reinigen.

= Zur Reinigung nur lebensmittelechte, zugelassene Mittel verwenden

= Die Haufigkeit der Reinigung bei hohen Umgebungstemperaturen entsprechend anpassen.

Netzkabel

= Netzstecker nie in feuchtem Zustand in die Steckdose stecken oder mit nassen Handen beriih-
ren.

Servicekey

= Bei gestecktem Servicekey wird eine Abschalteinrichtung Uberbruckt. Angetriebene Systeme im
Inneren des Automaten konnen ohne Sicherheitsabfrage anlaufen. Um Verletzungen, z. B. durch
Einziehen oder Erfasstwerden, zu vermeiden, nie unbedacht in den Automaten greifen.

Verhalten bei Funktionsstorungen

= Bei Funktionsstérungen oder Defekten an sicherheitsrelevanten Komponenten (z. B. Not-Halt-
System, Schutzabdeckungen, Kabel oder Leitungen) ist der Automat sofort bis zu deren Behe-
bung aul3er Betrieb zu setzen.

Reparatur, Wartung und Umbau

= Elektrische Reparaturen und Umbauten am Automaten darfen nur von befahigtem Personal
(Elektrofachkraft) durchgefuhrt werden.

= Vor Reparaturen, Wartungen und Umbau ist der Automat durch Ziehen des Netzsteckers von der
Stromversorgung zu trennen. Der Netzstecker ist so zu positionieren, dass er wahrend der Arbeit
kontrolliert und nicht versehentlich von einer anderen Person wieder eingesteckt werden kann.

= Nur Originalersatzteile verwenden. Veranderungen oder Umbauten des Automaten, die nicht mit
Sielaff abgestimmt wurden, kdnnen zu Sicherheitsrisiken fuhren und sind deshalb nicht zulassig!

» Nach Reparaturen am Automaten sowie regelmafig im Rahmen der Wartung ist eine elektrische
Sicherheitsprifung erforderlich, um die Wirksamkeit der elektrischen SchutzmaflRnahmen sicher-
zustellen. Die Prufungen sind zu dokumentieren.

Abschalteinrichtung Gassensorik

= Gerate mit Kihlungen, in denen das Kaltemittel R-290 (Propangas, C3H8) eingesetzt wird, sind
aus Sicherheitsgrinden mit einer Gassensorik in Verbindung mit einer Abschalteinrichtung aus-
gestattet. Im Falle eines Kaltemittelaustritts durch Leckage des Kuhlsystems konnte unter un-
gunstigen Umstanden ein explosionsfahiges Gemisch im Inneren des Gerats entstehen. Durch
die Abschalteinrichtung wird sichergestellt, dass das Gerat in diesem Fall rechtzeitig von der
Netzversorgung getrennt wird und somit im Inneren keine Zundquellen mehr vorhanden sind.

= Die Gassensorik fur den Kaltemittelkreislauf besteht aus mehreren Komponenten (Gassensor,
Serviceplatine, Netzanschlussplatine). Die Gassensorik darf nicht verandert oder manipuliert
werden, weil es zu einer Gefahrdung von Personen und der Umgebung flhren kann.

= Den Kaltemittelkreislauf nicht beschadigen.

3446701000_121 9/64
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2.2  Symbol- und Hinweiserklarung

Der Automat wurde nach aktuellem Stand der Technik gefertigt. Dennoch gehen von Maschinen Risiken aus, die
sich konstruktiv nicht vermeiden lassen. Um dem Bediener ausreichende Sicherheit zu gewahrleisten, werden in
der Betriebsanleitung und auf dem Ricknahmeautomaten zusatzlich Symbole und Warnhinweise verwendet, die
im Folgenden erklart werden. Nur bei deren Beachtung ist hinreichend Sicherheit beim Betrieb gewahrleistet.

GEFAHR

Anmerkung, die auf eine unmittelbar drohende Gefahr hinweist, deren mogliche Folgen Tod oder
schwerste Verletzungen sind.

WARNUNG

Anmerkung, die auf eine moglicherweise gefahrliche Situation hinweist, deren mdgliche Folgen
Tod oder schwerste Verletzungen sind.

VORSICHT

Anmerkung, die auf eine gefahrliche Situation hinweist, deren mdgliche Folgen leichte Verletzun-
gen oder Beschadigung des Automaten sind.

HINWEIS
Anmerkung, um Sachschaden am Automaten zu vermeiden

TIPP
Anmerkung, deren Beachtung den Umgang mit dem Automaten erleichtert.

Tz @ B> P

Zusatzlich werden an einigen Stellen folgenden Gefahren- und Hinweissymbole verwendet:

WARNUNG - Tédlicher Stromschlag

Stromschlage durch spannungsfiihrende Teile. Lebensgefahr. Abdeckungen, die mit diesem Sym-
bol gekennzeichnet sind, nicht entfernen.

VORSICHT - elektrostatisch empfindliche Bauelemente und Baugruppen (ESD)

Schaden von elektrostatisch gefahrdeten Bauelementen und Baugruppen durch elektrostatische
Entladung bei Beruhren. Abdeckungen, die mit diesesm Symbol gekennzeichnet sind, nicht entfer-
nen. ESD-Handhabungsvorschriften beachten. Nur Fachpersonal mit ESD Kenntnissen ist befugt,
Eingriffe vorzunehmen!

WARNUNG - Kippgefahr

Ein nicht befestigter Automat kann kippen. Personen oder Kérperteile kdnnen eingeklemmt werden.
Schwere Verletzungen sind die Folge. Automaten mit geschlossener Tur und stets bedacht trans-
portieren und ausrichten. Anschliellend mit geeigneten Befestigungsmitteln an Wand oder Boden
sichern.

WARNUNG - Feuergefahrliche Stoffe

In der Kiihlung dieses Automaten wird ein brennbares Gas als Kaltemittel verwendet. Bei Aus-
tritt besteht akute Brand- und Explosionsgefahr. Regelmaflige Sicherheitsprifung durchfihren,
Zindquellen fernhalten und ausreichende Bellftung sicherstellen.

> B P
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3. Gerateabbildungen

AuBenansicht

Abbildung
SU SiLine Lift M RB04

0

© 006 © ©

o Teleskopauszug @ Munzrickgabe
@ EVAAusschnitt @ Sperrklappe

€@ Touchscreen @ Produktausgabe
O Minzeinwurf © Automatentiir

@ EVAAusschnitt @ Designbeleuchtung
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Gerateabbildungen SU SiLine

Innenansicht

Abbildung g
SU SiLine Lift M RB04 y 3 o
P — ~ é > g
. l;
t
)]
q
° s
E ST
) 7 2P u o
e VA O 7
L | B = . J

~—r
it
ANSY

NS
NS

25 4
@ \Wandabstandshalter @ LED Beleuchtung Produkte
9 Turkontaktschalter @ Flusensieb, entnehmbar

© Servicekey @ Lufteintritt Kihlung

@ \Warenfach
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Teleskopauszug

@0 00

- A

0 -1d.
(o)

Verriegelung Munzwechsler (optional)

USB Schnittstelle Kasse, entnehmbar

PC fiur Touchscreen, HMI Steuerung VMI

Einwurfkanal Hauptschalter

Motorische Riickgabe

0000
6G00Q00

Netzteil
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Gerateabbildungen SU SiLine

Riickseite

@ Netzwerkleitung (optional)
@ Anschlusskabel
© Luftaustritt Kiihlung

O Ansaugschutz
@ Produktwanne
@ Lift (optional)

@ Ausgabetrommel

@ shutter

€ Produkt
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Original Betriebsanleitung de Gerateabbildungen

Regendach (optional) und Werberiickwand (optional)

Regendach

Werberiickwand

o
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Gerateabbildungen SU SiLine

Optional: Tiirspaltabdeckung (TSA) und Einbruchschutz (EBS)

Teilesatz Tiirblende:
= mit TUrspaltabdeckung (TSA)

=/

 IEE

=
e
Lree

[/
a
[/

Teilesatz Tiirblende Teilesatz Tiirblende Teilesatz Tiirblende

= mit TUrspaltabdeckung (TSA) « flr Einbruchschutz (EBS) = fur Einbruchschutz (EBS)
= Touchscreen = Touchscreen geschutzt

= 10-er Tastatur = 10-er Tastatur
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Original Betriebsanleitung de Inbetriebnahme

4. Inbetriebnahme
4.1 Installationsbedingungen

Bauliche Voraussetzungen

= Standflache entsprechend den nebenstehenden Abbildungen

= Der Abstand von Wand zum Automat ist durch den Wandabstandshalter vorgegeben (50 mm).
= Raumhdhe mind. 2m

= Tragfeste, ebene und erschitterungsfreie Aufstellflache

= Automaten mit R-290 Kiihlung nicht direkt neben einer Vertiefung im Boden aufstellen (Kellerabgang, Abfluss, Gru-
be, Mulde etc.)

SU SiLine M (Breite 990 mm) SU SiLine S (Breite 780 mm)
.'l . fal r‘ - or
) 484 Tl %
619 : 0 :
o O
8 3 L= ®

7429

Stromversorgung

= Elektrischer Anschluss: Schuko-Steckdose, 230V, 50 Hz

= |P24 Automaten: die Sicherung im Sicherungskasten der Installation muss zuganglich sein
= Absicherung: 10A Sicherung

= keine Verlangerungskabel und Mehrfachsteckdosen zulassig

= Zuganglichkeit des Netzsteckers erforderlich

= Ortsfester Anschluss nur durch qualifizierte Elektrofachkraft

Funkanlagen

= Funkantennen innerhalb des Automaten (z.B. von bargeldlosen Zahlungssystemen oder Telemetriesystemen) beein-
trachtigen dessen Funktion.

= Antennen solcher Systeme ausschlief3lich auBerhalb des Automaten anbringen.
= Herstellerhinweise von erganzend eingesetzten Systemen beachten.
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Inbetriebnahme SU SiLine

Umgebungsbedingungen

= Umgebungstemperatur im Betrieb: +2°C bis +32°C

= Automaten nur an Orten aufstellen, die der Schutzart des Automaten entsprechen. Die Schutzart des Automaten
kann dem Typenschild entnommen werden.

IP20 Der Automat ist fur die Aufstellung in trockenen Bereichen und den angegebenen Grenzen der zuléssi-
gen Umgebungsbedingungen (siehe Technische Daten) geeignet.

P24 Der Automat ist fir die Aufstellung im Freien und den angegebenen Grenzen der zuldssigen Umge-
bungsbedingungen (siehe Technische Daten) geeignet.

NICHT geeignet fur die Aufstellung in Bereichen, die mit Hochdruckreiniger oder Wasserschlauch gereinigt werden.

NICHT geeignet fur die Aufstellung in explosionsgeschiitzten Bereichen

= Der Automat darf folgenden Bedingungen NICHT ausgesetzt werden:

— starken Warmequellen oder direkter Sonneneinstrahlung

— schnellen Temperaturschwankungen

— permanenter Nasse oder Tauwasserbildung

— salzhaltiger oder chlorhaltiger Luft (z.B. Badebereiche in Schwimmbadern)
— aggressiven Flussigkeiten oder Dampfen

— Reinigung mit Hochdruckreiniger oder Wasserschlauch

TIPP

% Bei ungunstigen Witterungsbedingungen (hohe Luftfeuchtigkeit, hohe Aulentemperatur) kdnnen
die Scheiben des Automaten beschlagen. Diese Erscheinung ist nur voribergehend und kein
Reklamationsgrund.

4.2 Automat ausrichten

Eine korrekte Ausrichtung gewahrleistet einen waagrechten und stabilen Stand.

ﬁ WARNUNG - Kippgefahr
Ein nicht befestigter Automat kann kippen. Personen oder Kérperteile kdnnen eingeklemmt werden.
Schwere Verletzungen sind die Folge. Automaten mit geschlossener Tur und stets bedacht transpor-
tieren und ausrichten.

ﬁ VORSICHT - Verletzungsgefahr
Schnittverletzungen durch scharfkantige Bauteile méglich. Schnittschutzhandschuhe tragen.

Hilfsmittel:
= \Wasserwaage
= Gabelschliissel SW24

Tatigkeit:

1. Automaten mit einem Hubwagen anheben.

2. Alle StellfiBe gleichméBig herausschrauben (Abstand Unterkante Seitenwand zu FulBboden: ca. 9cm).
3. Automaten am Aufstellort absetzen und Hubwagen beiseite fahren.
4

. Automaten mit einer Wasserwaage in alle Achsen waagrecht ausrichten. Dazu mit dem Gabelschliissel die
StellfiiBe verdrehen.

TIPP

Bei der Montage in einer Automatenstation auf eine einheitliche Hohe aller Automaten achten. Den
SU SiLine entsprechend anpassen.

v Der Automat ist korrekt ausgerichtet.
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Original Betriebsanleitung de Inbetriebnahme

4.3 Automat befestigen

HINWEIS

Beschadigungen an Installationen (Leitungen, Fullbodenheizung, usw.) in Wand oder Boden beim
Bohren der Lécher zur Automatenbefestigung sind maglich. Vor Beginn der Arbeit die Ortlichkeit pri-
fen und Bohrfreigabe einholen.

= Zur Wandbefestigung die mitgelieferten Wandabstandshalter verwenden.

= Dubel und Schrauben nutzen, die flr die Materialeigenschaften der Wand am Aufstellort geeignet sind (nicht im
Lieferumfang enthalten).

= Optional: Bodenbefestigung mit Schraubankern (Art. Nr. 60302639 00).

»
o ——— Wandabstandshalter
&~
e

Schraubanker
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Inbetriebnahme SU SiLine

4.4 Automat ans Netz anschlieRen

4.4.11P20

Die Schutzart des Automaten kann dem Typenschild entnommen werden.

Tatigkeit:
1. Netzstecker einstecken.

0 TIPP
a Zum Einschalten des Automaten Kapitel 7.2 beachten.

4.4.2 1P24
Die Schutzart des Automaten kann dem Typenschild entnommen werden.

Regendach aushédngen

1. Automatentdiir 6ffnen.

2. Von innen 4 Schrauben entfernen.

3. Regendach geringfligig nach hinten schieben und abheben.
v' Regendach ist ausgehangt.

Werberiickwand aushangen (optional)

1. An der Werberiickwand oben 4 Schrauben
entfernen.

2. Werberiickwand geringfligig nach oben
anheben und damit aushdngen.

v' Werberilickwand ist ausgehangt.

f\ ETQ/@/@ aushangen
N :
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Original Betriebsanleitung de Inbetriebnahme

Verkabeln (Anschluss nur durch eine Elektrofachkraft)
1. Deckel der Anschlussdose entfernen
2. Elektrische Leitung von unten durch die Zugentlastung fiihren

3. Adern in der Anschlussdose anschliel3en und dabei die Kabelfar-
ben beachten.
braun - L1 Phase
blau - N Neutralleiter
gelb-griin - PE Schutzleiter

4. Zugentlastung zudrehen
5. Deckel der Anschlussdose wieder anbringen

v" Verkabelung durchgefiihrt.

Regendach und Werberiickwand in umgekehrter Reihenfolge
wieder anbringen.

v Automat ist am Netz angeschlossen.

TIPP
% Zum Einschalten des Automaten Kapitel 7.2 beachten.

4.5 Sockelblenden anbringen (optional)

Voraussetzung

= Die Fif3e des Automaten missen mindestens 4 cm weit heraus geschraubt sein.
Tatigkeit

1. Die seitlichen Sockelblenden einhdngen und nach hinten schieben.

2. Vorne eine Schraube einsetzen (TX25).

3. Die vordere Sockelblende einhdngen.

4. Rechts werden zwei Schrauben, links eine Schraube von oben eingesetzt.

v Die Sockelblenden sind montiert.

N

7

alternativ

<A\
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Inbetriebnahme SU SiLine

4.6 Ansaugschutz montieren

Damit die warme Abluft nicht wieder angesaugt wird, muss an der Rickseite des Automaten der Ansaugschutz
montiert werden. Wenn der Ansaugschutz nicht montiert wird, sinkt die Kuhlleistung des Automaten bei gleichzeitig
steigendem Energieverbrauch.

Tatigkeit ‘ SESES— oo

1. Ansaugschutz so anschrauben, dass die Unter- e ' Sescdiessros )
kante am Boden aufliegt. '

|
f

4.7 Muiunzwechsler einbauen (optional)

Der Automat ist fur die Verwendung von Miinzwechslern vorbereitet. Um Miinzwechsler und Steuerung des Auto-
maten elektrisch zu verbinden, muss der passende Adapter-Satz verwendet werden. Dieser ist auf Anfrage erhalt-
lich.

HINWEIS
Schaden durch Uberspannung moglich. Vor dem Anschluss elektrischer Komponenten den Automaten
vollstandig spannungsfrei schalten.

Tatigkeit
1. Automat stromlos machen.

2. Miinzwechsler an der daftir vorgesehenen Stelle einbauen und die elektrischen Anschlussleitungen vom
Miinzwechsler an der Steuerung anschliel3en (Dokumentation des Herstellers beachten!).

3. Motorische Riickgabe einstellen: beim Driicken der Riickgabetaste macht die Exzenterscheibe eine volle Um-
drehung und betétigt dabei den Riickgabehebel, sodass die eingeworfenen Miinzen herabfallen.

4. Einwurfkanal so einstellen, dass die Miinzen in den Einwurftrichter des Miinzwechslers fallen.

5. Automat einschalten und benétigtes Protokoll einstellen:
Reiter 5 [Bezahlsysteme] - [Allgemein] - [Kreditsystem Protokoll]:
Zwischen [MDB], [Executive], [Freiverkauf], [BDV] wéhlen.

v' Minzwechsler ist eingebaut.

Einwurfkanal

Einwurftrichter

} — o CD
0 ‘8
Ruckgabehebel i
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Original Betriebsanleitung de

Komponenten

5. Komponenten

5.1 Abschalteinrichtung

Geréte mit Kiihlungen, in denen das Kaltemittel R-290 (Propangas, C3H8) eingesetzt wird, sind aus Sicherheits-
grinden mit einer Gassensorik in Verbindung mit einer Abschalteinrichtung ausgestattet.

Die Serviceplatine zeigt folgende Zustande an:

= die rote LED leuchtet kurz auf:
- der Selbsttest findet statt

= die rote LED leuchtet dauerhaft:
- der Selbsttest ist fehlgeschlagen

= die grtine LED leuchtet dauerhaft:
- der Selbsttest war erfolgreich

= die gelbe LED leuchtet dauerhaft:
- die Netzspannung fir den Automaten wurde frei
gegeben.

Geratestecker C14

Serviceplatine

CJlel T ]| [

\

[z

!

« & -

o

o] 0]
O@
] [ ] ©

Sicherung 5x20mm 10A, mitteltrage

3446701000_121
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Komponenten SU SiLine

5.2 Warenfacher: Grundlagen
= Die Automaten kénnen mit Spiralwarenfiachern und Schieberwarenfachern ausgestattet werden. Im SU SiLine M
sind auch Bandwarenfacher moglich.

= In einer Ebene des Automaten kdnnen entweder Spiralwarenfacher oder Schieberwarenfacher / Bandwarenfacher
eingesetzt werden.

= Ab Werk werden die Warenfacher beziiglich ihrer Teilung in einer Grundkonfiguration gefertigt. Spater kann die Tei-
lung durch Umbau an neue Layouts angepasst werden.

o]
)
v
(

= Die Aussparungen fiir die Befestigung der Warenfacher sind im 15er Raster gefertigt.
Wenn ein Warenfach versetzt werden soll, muss es im 15er Raster versetzt werden.

= Spiralwarenfachern sind mit Flachbandkabel und Stecker angeschlossen.

= Schieberwarenfacher / Bandwarenfacher besitzen hinten Iésbare Steckverbindungen mit
Zentrierung.

Welche Warenfacher gibt es?
« SU SiLine S:
— 6Ber-Spiralwarenfach

e

— 3er- und 2er-Schieberwarenfach
= SU SiLine M:
— Qer-Spiralwarenfach
— 4er- und 3er-Schieberwarenfach
— 4er-, 3er- und 2er-Bandwarenfach

Gewicht pro Warenfach

= Maximales Gewicht aller Produkte pro Warenfach: 25kg
= Empfohlenes Hochstgewicht pro Produkt: 1000 g. Schwerer Produkte erhéhen den Verschleil?.

Zahlweise Anwahlen

Die Warenfacher werden von oben nach unten gezahlt. Das oberste linke Warenfach beginnt mit der Nummerie-
rung A0, rechts daneben A1 usw.

A0 A1 A2 A3 A4..

B0 B1 B2 B3 B4 ..

Co C1 C2 C3 C4..

DO D1 D2 D3 D4..
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Komponenten

5.3  Spiralwarenfach

5.3.1 Teilung

Die Zwischenwand im Spiralwarenfach lasst sich einfach zuriickschieben und aushangen. Durch Neupositionierung

ergeben sich folgende Warenfachbreiten:

=

* 0,5 der Teilung: 73 mm/ 2 = 36,5 mm

X - Stiftleiste
M - Motor
0 - 9 Anwahl

L - Drehrichtung links
R - Drehrichtung rechts

Die Warenfachplatine befindet sich hinten am Warenfach. Durch umste-

cken des Flachsteckers in die jeweils andere zugehdérige Stiftleiste kann

die Drehrichtung der Spirale einfach geandert werden. Die Stiftleisten fiir
die Anwahlen sind paarweise angeordnet.

TIPP

Faktor Warenfachbreite Folgende Varianten sind erhaltlich:
1,0 73 mm * = Einzel-Spirale mit Single-Motor
1,5 110 mm » Doppel-Spirale mit Twin-Motor
2,0 148 mm » Doppel-Spirale mit 2x Single-Motor
2,5 185 mm = 2,5-fache Anwahl
3,0 222 mm » 1,5-fache Anwahl

Empfehlungen und Orientierungswerte zu mog-
lichen Produktabmessungen siehe Seite 32.

(<> I~ I o I - I~ o I -

Ende der Spirale

zeigt nach links:
Llinke Spirale” Ende der Spirale

zeigt nach rechts:
,rechte Spirale”

Einzel-Anwabhl
1,5-fache Anwahl
2-fache Anwahl
3-fache Anwahl
Zwischenwand
Single-Motor
Twin-Motor
Warenfachplatine

Stiftleiste

3446701000_121
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Komponenten SU SiLine

5.3.2 Anzahl Windungen
Die Malke in den Abbildungen geben den Windungsabstand (Freiraum zwischen den Drahten) an.

ca. 110mm \

4 Windungen

5 Windungen 6 Windungen

ca. 57mm \/

7 Windungen 8 Windungen

ca. 28mm
ca. 33mm

13 Windungen

’\ Windungen
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Original Betriebsanleitung de Komponenten

5.3.3 Unterteilung, senkrecht / waagerecht

Unterteilungen werden eingesetzt, um das Produkt besser platzieren zu kdnnen. Die senkrechte Unterteilung wird
bei schmalen, senkrecht stehenden Produkten eingesetzt.

Kleine quadratische Produkte werden mit der waagerechten Unterteilung in der Spirale gefihrt.

Unterteilung senkrecht rechts Unterteilung senkrecht links Unterteilung waagerecht

In der nachfolgenden Abbildung ist eine linke Spirale mit Riegelware dargestellt.

Die senkrechte Unterteilung in eine von drei méglichen Positionen stecken, um die Anwahl so zu verengen, dass
schmale Ware bestmdglich gefuhrt wird.

Unterteilung hinten in die entsprechende Aufnahme aus Kunststoff stecken, damit diese parallel verlauft.

Unterteilung
Pos.1 =eng
Pos.2 = mittel
Pos.3 = weit

Pos.1 Pos.2 Pos.3

Pos.1
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Komponenten SU SiLine

5.3.4 Produktabweiser (optional)

Fir die Ausgabe von Produkten aus einem Spiralwarenfach, die
ungunstig fallen.

Ohne Produktabweiser: kippende Produkte konnen an die Scheibe
[ stofien

\V%

Mit Produktabweiser: Wenn das Produkt durch die Spirale ausgege-
ben werden soll, wird es fir einen kurzen Augenblick oben durch die
Stange festgehalten, wahrend es unten weiter beférdert wird. Dadurch
kann das Produkt guinstiger fallen. Der Blgel bewegt sich ein kleines
Stlick mit, danach federt er in Grundposition zurtick.

5.3.5 Erhohung (optional)

Damit hohe Produkte besser gefiihrt werden, kdnnen Erhdhungen auf die Zwischenwande gesteckt werden.

Zwischenwand (keine Erhéhung Warenfach 125 mm Erhéhung Warenfach 140 mm
Erhéhung)

5.3.6 Produktstitze (optional)

Die Produktstlitze unterstiitzt schmale hohe Produkte bei der Fihrung im Warenfach und verhindert, dass sie nach
hinten umkippen.
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Original Betriebsanleitung de Komponenten

54 Schieberwarenfach

5.4.1 Teilung

Um Produkte mit unterschiedlichen Abmessungen ausgeben zu kénnen, stehen fir eine Warenfachebene ver-
schiedene Konfigurationsmoglichkeiten zur Wahl. Zusatzlich lassen sich Warenfachverengungen (5.4.5, Seite
30) einsetzen, um die Breite einzelner Anwahlen optimal an die jeweiligen Produktabmessungen anzupassen.
Empfehlungen und Orientierungswerte zu moglichen Produktabmessungen siehe Seite 32.

SU SiLine S (Breite 780 mm) SU SiLine M (Breite 990 mm)

]

[
]

O ]@l
O e

4er-Schieberwarenfach 80,5mm
4er-Schieberwarenfach 80,5mm

3er-Schieberwarenfach 109 mm
3er-Schieberwarenfach 109 mm

3er-Schieberwarenfach 75mm 4er-Schieberwarenfach 80,5mm
2er-Schieberwarenfach 114 mm 3er-Schieberwarenfach 109 mm
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Komponenten

SU SiLine

5.4.2 Schieber

Beim Schieberwarenfach schiebt der Schieber alle Produkte vor sich her, bis das vorderste
Produkt gefallen ist und eine Lichtschranke durchbricht. Den Schieber vor allem fiir Getranke in
Verbindung mit dem Lift verwenden.

5.4.3 Produktriickhalter

Der Produktriickhalter sorgt dafur, dass die Produkte separiert werden. Durch die Umlenkung
nach rechts oder links kann ein Fallen gegen die Scheibe verhindert werden. Der einfache Pro-
duktrtickhalter ist 1,3mm stark, der doppelte Produktriickhalter 3,2 mm.

Um ein Maf fir den Durchmesser des Produktes, welches eingelegt werden kann, zu ermitteln,
muss von der Warenfachbreite die Starke der Produktriickhalter abgezogen werden.

Beispiel: 80,5mm - 3,2mm = 77,3mm
(Warenfachbreite - Produktriickhalter = Produktdurchmesser)

5.4.4 Rampe
Die Rampe anstelle des Produktriickhalters bei Getrankekartons verwenden.

5.4.5 Warenfachverengung

= Warenfachverengungen reduzieren die Breite einzelner Anwahlen, um diese optimal an die Produktabmessungen

anzupassen

= Ist der Produktdurchmesser deutlich kleiner, als die Breite der vorgesehenen Anwahl, wird die Warenfachverengung

bendtigt. Diese verhindert ein unbeabsichtigtes Herausschieben des nachfolgenden Produkts.
= Die Warenfachverengung auf das jeweilige Seitenteil aufschieben.

Beispiel: SU SiLine S, 3er Warenfach und SU SiLine M, 4er Warenfach; Warenfachverengung 6,5mm

Durchmesser SU SiLine S SU SiLine M
Produkt [Anzahl Warenfachverengung] [Anzahl Warenfachverengung]
<57 mm 1 2
57 - 63 mm - 1
> 63mm - -
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Original Betriebsanleitung de Komponenten

5.5 Bandwarenfach

5.5.1 Voraussetzungen fiir den Einsatz
* Nur bei SU SiLine M Automaten méglich.

Im Lift oder in der Ausgabe muss ein Lichtgitter (Lichtschranke) vorhanden sein.

Das Bandwarenfach kann anstelle des Schieberwarenfachs eingesetzt werden.

Der Einsatz von Schieberwarenfach und Bandwarenfach auf der selben Ebene ist moglich.

Empfehlungen und Orientierungswerte zu moéglichen Produktabmessungen siehe Seite 32.

4er Bandwarenfach Warenfacher ohne Zwischenwand 3er Bandwarenfach
(z.B. fUr Eierkarton)

5.5.2 Sechskant Bandwarenfach

Bandwarenfacher kdnnen so umgebaut werden, dass zwei nebeneinander liegende Bandmodule angetrieben
werden. Das wird erreicht durch eine Sechskant Steckachse, welche die Drehung von einem Bandmodul auf das
andere Ubertragt. Fur die Montage entsprechende Montageanleitung beachten.

5.6 Elektronische Preisauszeichnung (optional)

Die elektronische Preisauszeichnung zeigt die Preise der
Produkte im Automaten digital an. Die Preise werden in der
Software editiert (siehe Kapitel 11.5). RO oo

Voraussetzung fiir die Nutzung der elektronischen Preis- (

auszeichnung TV A

» Nur fiir SiLine SU M (fiir die Montage im Nachriistfall ent- , (1 @,
sprechende Montageanleitung beachten). 4 e o »@@@

= Softwarestand des Automaten mindestens Version 0.24.0. '
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Produktabmessungen und Produkteigenschaften SU SiLine

6. Produktabmessungen und Produkteigenschaften

6.1 Spiralwarenfacher

= Die Produktabmessungen wirken sich wie folgt auf die Bestlickung der Warenfacher aus:

Produktabmessungen Beeinflussung

Breite / Durchmesser Art des Warenfaches

Tiefe / Durchmesser Spiralensteigung

Hohe Anzahl der Warenfachebenen

ey . < -
y Y\\?{{e & 7<
A &

\)@ﬁ‘
2
2 2
0 :Q
T T
Durchmesser
I S

Blickrichtung Blickrichtung

= Produkte, die rdumlich vollstdndig in mindestens eine der abgebildeten Formen passen, sind grundsatzlich fir die
Ausgabe geeignet.

105 70
80 180 130
145
180
145 195 @100

= Diese Orientierungswerte kdnnen um bis zu 35% Uberschritten werden. Die tatsachliche Eignung muss dann jedoch
durch praktische Ausgabetests ermittelt werden.

= Auch Verkaufsposition (Produkt stehend, Produkt liegend, welche Warenfachebene), Verpackung und Haptik beein-
flussen die Eignung eines Produkts.

6.2 Schieberwarenfacher
« Fir die Standard-Warenfacher (SU SiLine S: 3er Warenfach, SU SiLine M: 4er Warenfach) gelten folgende maximale
Produktabmessungen:
Snack S: Snack M:
72x72x250 mm (Bx T x H) 78 x 78 x 265 mm (B x T x H)
= Die Tiefe der Produkte kann um bis zu 35%, die H6he um bis zu 10% Uberschritten werden. Die tatsachliche Eignung
muss dann jedoch durch praktische Ausgabetests ermittelt werden.
= FUr Produkte mit kleinerem Durchmesser / kleinerer Breite Warenfachverengungen nutzen (siehe Seite 30).

= Auch Verkaufsposition (Produkt stehend, Produkt liegend, welche Warenfachebene), Verpackung und Haptik beein-
flussen die Eignung eines Produkts.

= Die Produkte missen standsicher sein und sich ohne Verformung gegenseitig verschieben lassen.

6.3 Bandwarenfacher

Fir das Standard-Bandwarenfach (SU SiLine M: 4er Bandwarenfach) gelten die gleichen Abmessungen wie fiir das
SU SiLine M 4er Schieberwarenfach.
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7. Taglicher Gebrauch
7.1  Automatentir und Teleskopauszug 6ffnen und schlieBen

Voraussetzung
= Schllssel fur Sperrklappe
= SchlUssel fir Steckschloss (optional)

Offnen

Nur bei Automaten mit EBS - Einbruchschutz: Steckschloss mit Schiiissel entfernen.

Schloss an der Sperrklappe aufschlieRen

Sperrklappe heraus klappen.

An der Sperrklappe ziehen.

Tur wird gedffnet (bei einem Offnungswinkel von 90° nur noch langsam auf Anschlag ziehen).
Verriegelung am Teleskopauszug driicken.

Am Teleskopauszug ziehen.

Teleskopauszug ist gedffnet.

Lo o ho0bd -~

TIPP
% Falls sich die Automatentlr schwer 6ffnen lasst, ist der Automat evitl. nicht
richtig aufgestellt bzw. ausgerichtet.

EBS

SchlieRen
1. Teleskopauszug auf Anschlag hineinschieben. ]l
2. Tiir schlie3en.

3. Sperrklappe einklappen.

4. Abschlie3en und Schliissel entfernen. |
Steckschloss

v" Automat ist verschlossen.

Automatentir geoffnet,
Teleskopauszug heraus gezogen

Sperrklappe Verriegelung am
Teleskopauszug
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7.2 Automat einschalten

7.2.11P20

Die Schutzart des Automaten kann dem Typenschild entnommen werden.

Voraussetzung
= Automat ist ans Stromnetz angeschlossen.

Tatigkeit
1. Automatentlir und Teleskopauszug 6ffnen (Kapitel 7.1).
2. Automat am Hauptschalter einschalten.

— Abschalteinrichtung fiir die Sicherheitsabschaltung bendtigt ca. 2 Minuten zum Starten. In dieser Zeit ist der Auto-
mat ohne weitere Funktion.

— Startmeni wird angezeigt.

WARNUNG Explosionsgefahr

Falls der Automat nicht startet, hat moglicherweise die Abschalteinrichtung den Automaten auf3er
Betrieb gesetzt. Dies geschieht bei Gasaustritt infolge einer defekten Kihlung. In diesem Fall sind
offene Flammen und gliihende Gegenstande im Umkreis von 5m um den Automaten herum zu ent-
fernen. Nachdem die Abschalteinrichtung ausgeldst hat, darf der Automat nur von einer geschulten
Person wieder in Betrieb genommen werden.

VORSICHT Verletzungsgefahr!
Nur bei gestecktem Servicekey: der Lift (optional) fahrt eine Referenzfahrt und die Ausgabe mit
Shutter wird gedffnet und geschlossen. Halten Sie sich fern!

7.2.21P24
Die Schutzart des Automaten kann dem Typenschild entnommen werden.

Voraussetzung
= Automat ist ans Stromnetz angeschlossen.

Tatigkeit

1. Automatentiir und Teleskopauszug 6ffnen (Kapitel 7.1).
2. FI-Schutzschalter einschalten

3. Automat am Hauptschalter einschalten.

— Abschalteinrichtung fiir die Sicherheitsabschaltung benétigt ca. 2 Minuten zum Starten. In dieser Zeit ist der Auto-
mat ohne weitere Funktion.

— Startmeni wird angezeigt.

WARNUNG Explosionsgefahr

Falls der Automat nicht startet, hat moglicherweise die Abschalteinrichtung den Automaten auf3er
Betrieb gesetzt. Dies geschieht bei Gasaustritt infolge einer defekten Kiihlung. In diesem Fall sind
offene Flammen und glihende Gegenstande im Umkreis von 5m um den Automaten herum zu ent-
fernen. Nachdem die Abschalteinrichtung ausgeldst hat, darf der Automat nur von einer geschulten
Person wieder in Betrieb genommen werden.

VORSICHT Verletzungsgefahr!
Nur bei gestecktem Servicekey: der Lift (optional) fahrt eine Referenzfahrt und die Ausgabe mit
Shutter wird gedffnet und geschlossen. Halten Sie sich fern!
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Hauptschalter Fl-Schutzschalter

7.3  Informationen zur LM-Ausfiihrung

= Zum Verkauf von Waren, die der Lebensmittelkennzeichnungsverordnung unterliegen, sind die Automaten in spezi-
eller Lebensmittel-Ausfiinrung erhaltlich. In diesen Automaten werden zusétzlich die Offnungszeiten der Tir und der
Temperaturverlauf Uberwacht.

. Wer]_n bestimmte in der Software vorgeschriebene Abschaltbedingungen erfillt sind, werden die Anwahlen, fiir die
die Uberwachung eingeschaltet ist, fur den Verkauf gesperrt. Die anderen Anwahlen kdnnen weiter bezogen werden.

» Wenn liberwachte Anwahlen fiir den Verkauf gesperrt sind, wird der Befiiller beim Offnen der Automatentir dariiber
informiert. Es wird zum Entfernen verdorbener Lebensmittel aufgefordert.

= Bei Erstinbetriebnahme bzw. nach mehrstiindigem Stillstand muss mit dem BefUllen von leicht verderblichen Le-
bensmitteln gewartet werden, bis die erforderliche Kiilhiraumtemperatur erreicht ist. Die Kiihlung arbeitet dann im
Regelbetrieb.

VORSICHT Gesundheitsgefahr
Der Konsum verdorbener Produkte kann Erkrankungen hervorrufen.

Auf das vom Hersteller der Produkte angegebenen Mindesthaltbarkeitsdatum achten.

Abgelaufene Produkte rechtzeitig gegen Produkte mit giiltigem Mindesthaltbarkeitsdatum ersetzen.
Keine Produkte mit abgelaufenem Mindesthaltbarkeitsdatum verwenden.

Keine Produkte verwenden, die kurz vor dem Mindesthaltbarkeitsdatum stehen.

Waren aus einem gesperrten Kihlraum missen entsorgen werden.

Automat regelmafig reinigen und die Haufigkeit der Reinigung bei hohen Umgebungstemperaturen
entsprechend anpassen.
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7.4  Warenfacher befillen
7.4.1 Vorgaben zum richtigen Befiillen
Alle Warenfacher
= Die Beflillung der einzelnen Warenfacher (Welches Produkt gehort
wohin?) geht aus den Unterlagen hervor, die jedem Automaten
beigeflgt sind.
= Nur Produkte anbieten, die fir den Automaten und dessen
Konfiguration geeignet sind (siehe ,Produktabmessungen und Pro-
dukteigenschaften* auf Seite 32).
* Produkte, insbesondere Lebensmittel, so verpacken, dass keine
Inhaltsstoffe (z. B. Salz, Essig, ...) austreten. Andernfalls konnen Etikett

Bauteile des Automaten verunreinigt und durch wiederholte oder
dauerhafte Einwirkung beschadigt werden.

= Maximal eine Warenfachebene zeitgleich zum Beflllen herauszie-
hen.

= First-in first-out“ Prinzip beachten (Produkte mit kiirzerem Mindest-
haltbarkeitsdatum vorne platzieren, damit diese zuerst ausgegeben
werden)

= Produkte durfen nicht an die dartiber liegende Warenfachebene
stolRen.

= Das Etikett der Produkte nach vorne ausrichten. So kann der Kunde
die Produkte besser erkennen.

= Anwahlschilder und Preisschilder nicht verdecken.

= Nach jedem Befllen kontrollieren, dass alle Produkte richtig plat-
Ziert sind,

= Servicekey beim Befillen nicht stecken.

Spiralwarenfacher

= Spiralwarenfacher immer von hinten nach vorne befillen, um sicher-
zustellen, dass kein Produktplatz zwischen zwei Windungen leer
bleibt.

= Um Spiralklemmer zu vermeiden, missen die Produkte zwischen
den Windungen beweglich sein und locker auf dem Boden der Wa-
renfacher aufliegen (nicht auf dem Draht der Spirale).

= Ein Produkt sollte nach einer halben Umdrehung der Spirale aus
dem Warenfach herausfallen.

= Dunne Produkte an der hinteren Windung anliegen lassen, damit sie
an vorderster Position nicht unbeabsichtigt iber die Warenfachkante
rutschen.Das Spiralenende muss unten mittig enden (Standardein-
stellung).

= Dicke Produkte an der vorderen Windung anliegen lassen, damit sie
wahrend der Ausgabe nicht unbeabsichtigt auf der Warenfachebe-
ne liegen bleiben. Das Spiralende muss oben mittig enden (siehe
~opiralen verstellen® auf Seite 46).

Korrekte Befillung
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Schieberwarenfacher und Bandwarenfacher

= Die Produkte miissen locker auf dem Boden der Warenfacher auflie-
gen.

= Um ein Verklemmen zu vermeiden, die Anwahlen der Warenfacher
nicht gewaltsam Uberfillen.

7.4.2 Spiralwarenfach befiillen

Tatigkeit
1. Automatentiir éffnen.

2. Verriegelungen driicken (Position der Verriegelung ist durch
eingeprégte Pfeile auf der Leiste flir Preisauszeichnungen
gekennzeichnet).

3. Warenfach herausziehen.

4. Produkte auffiillen (,Vorgaben zum richtigen Befiillen* auf
Seite 36 beachten!).

5. Warenfach auf Anschlag zurlickschieben.
— Warenfach rastet horbar ein.
6. Automatentiir schlieBen.

v Das Spiralwarenfach ist befillt.

Verriegelung
(Ansicht von unten)
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7.4.3 Schieberwarenfach befiillen

Tatigkeit

1. Automatentiir éffnen.

2. Warenfach vorne geringfiigig anheben.
3. Warenfach herausziehen.

4. Den Schieber von Hand oder mit Hilfe des letzten Produkts (Flasche, Dose . . .) leicht schrdg ganz nach hinten
driicken.

HINWEIS
Der Schieber kann verkanten, wenn er beim Zurlickschieben oben gegriffen wird. Deshalb den

Schieber stets an der Unterkante nach hinten driicken.

6. Das Produkt wieder zuriick nach vorne stellen (,first-in first-out” Prinzip).

7. In den entstandenen Freiraum Produkte nachfiillen.

8. Warenfach auf Anschlag zuriickschieben.

— Warenfach rastet horbar ein.

9. Automatentiir schlie8en.

v Das Schieberwarenfach ist befilllt.

TIPP
% Der Schieber muss nicht an das letzte Produkt ausgerichtet werden. Beim ersten Verkauf riicken Pro-
dukte und Schieber zusammen.

Schieber
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7.5.1 Bandwarenfach befiillen

Tatigkeit
1. Automatentiir éffnen

2. Bandwarenfach geringfiigig anheben und aus dem Automaten her-
ausziehen.

3. Produkte auffiillen (,Vorgaben zum richtigen Befiillen® auf Seite
36 beachten!).

4. Warenfach auf Anschlag zuriickschieben.
— Warenfach rastet horbar ein.

5. Automatentiir schlie3en.

v' Das Bandwarenfach ist befiillt.

7.5 Vorgehen nach Vandalismus

HINWEIS

Sollten Beschadigungen, Stérungen oder Fehlermeldungen am Automaten festgestellt werden, darf
der Automat vor deren Beheben nicht mehr in Betrieb genommen werden (Sicherheitsanweisungen
.,Reparatur, Wartung und Umbau“ auf Seite 9 beachten!).

VORSICHT Gesundheitsgefahr

A Durch Verschmutzungen, einen Ausfall der Kiuihlung oder andere Beschadigungen kénnen sich Krank-
heitserreger bilden und Lebensmittel verderben. Der Konsum solcher Produkte kann Erkrankungen
hervorrufen. Betroffene Produkte ersetzen, bevor der Automat wieder in Betrieb genommen wird.

Tatigkeit

1. Automat sofort aulBer Betrieb nehmen.

Automat auf duBBerliche Beschédigungen priifen. Gegebenenfalls reparieren.

Aullenfldchen und insbesondere die Ausgabe auf Verschmutzungen priifen. Gegebenenfalls reinigen.
Automat einschalten und auf Stérungen oder Fehlermeldungen kontrollieren. Gegebenenfalls beheben.
Gegebenenfalls verdorbene oder beschédigte Produkte ersetzen.

Automat wieder in Betrieb nehmen.

Lo o h 0N

Der Automat ist wieder betriebsbereit.
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8. Reinigung

VORSICHT Gesundheitsgefahr
Durch Verschmutzungen kénnen sich Krankheitserreger bilden und Lebensmittel verderben. Der Kon-
sum solcher Produkte kann Erkrankungen hervorrufen. Automat regelmafig reinigen und die Haufig-

keit der Reinigung bei hohen Umgebungstemperaturen entsprechend anpassen.

HINWEIS

°ep

VORSICHT Verletzungsgefahr
Der Automat kann innen scharfkantig sein. Bei Reinigungsarbeiten Schutzhandschuhe tragen.

Empfindliche Oberflachen kénnen durch aggressive Reinigungsmittel und raue Putztlicher oder

Schwamme beschadigt werden. Zur Reinigung nur Wasser oder eine warme Reinigungslésung aus
Wasser und mildem Spulmittel nutzen und weiche, fusselfreie Tlcher verwenden. Bei geschliffenem
Edelstahl nie quer zur Schliffrichtung wischen.

8.1 Reinigungsliste

Den Automaten regelmaRig gemal folgender Auflistung reinigen, um langfristig einen sicheren Betrieb zu gewahr-

leisten.

Achtung: bei der Ausfiihrung LM (gekuhlte Lebensmittel) Reinigung und ggf. Desinfektion bei jeder Neubeflillung
vornehmen und in einem Reinigungsplan dokumentieren.

Teil MaRnahme Haufigkeit Hilfsmittel
Aullenflachen, Ausgabeblende prifen bzw. reinigen bei Bedarf Spulmittel, Tuch
Ausgabetrommel prifen bzw. reinigen bei Bedarf Spulmittel, Tuch
Flusensieb (wichtig) prifen bzw. reinigen bei Bedarf Druckluft, Blrste
Spiralwarenfach prifen bzw. reinigen bei Bedarf Spulmittel, Tuch
Schieberwarenfach (wichtig) prifen bzw. reinigen bei Bedarf Spulmittel, Tuch
Bandwarenfach prifen bzw. reinigen bei Bedarf Spulmittel, Tuch
Turdichtungen prifen bzw. reinigen bei Bedarf Spulmittel, Tuch
Kuhlung, Verflissiger, Verdampfer prifen bzw. reinigen bei Bedarf Druckluft
Schlagschutzscheibe prifen bzw. reinigen bei Bedarf Reinigungsmittel, Tuch

8.2 AuBenflachen

Tatigkeit

1. Automatenfront und AulBenfldchen mit feuchtem Tuch reinigen (oder Edelstahl Reini-

gungstiicher verwenden - dann entféllt der ndchste Schritt).

2. Mit trockenem Tuch nachwischen.

TIPP
% Edelstahl Reinigungsticher sind unter der Art.Nr. 998 00 119 52 erhaltlich.

8.3  Menugefuhrte Reinigung

Tatigkeit
1. Automatentiir 6ffnen.

2. Menipunkt Reiter 3 [Reinigung] wéhlen.

3. [Gesamtreinigung] auswéahlen.
4. Anweisungen auf dem Display folgen.
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8.4  Flusensieb

Tatigkeit

1. Automatentiir éffnen.

2. Das Flusensieb am Haltegriff aus der Flihrung ziehen.

3. Mit einer Biirste, mit Druckluft oder mit einem Staubsauger das Gitter reinigen. Es darf nicht verstopft sein.
4. Das Flusensieb wieder zuriick in den Automaten setzen

v Das saubere Flusensieb steht der Kiihlung wieder zur Verfligung.

q

; o
¥ <
Al -
S \U& Lﬂ.,.af’ -/
Entnehmen: am Griff anfassen, nach rechts driicken und Einsetzen: das Flusensieb einsetzen und nach links driicken. Die Hinterkante
heraus ziehen wird am Fuhrungsblech vorbei in die richtige Position gefuhrt. Der Magnet

sichert das Flusensieb in der Endstellung. ,Klick” ist hdrbar.

8.5 Schieberwarenfach reinigen

HINWEIS

Aufgrund von Verschmutzungen an Flaschen und Dosen (z. B. Rickstéande von Flussigkeiten, Klebe-
reste vom Etiketten) kann es zu Verunreinigungen am Boden der Warenfacher kommen. Dies erhdht
den Kraftaufwand, der zum Beférdern der Produkte nétig ist. Um Schaden am Motor zu vermeiden,
Warenfacher regelmafig reinigen.

HINWEIS
Der Schieber kann verkanten, wenn er beim Zurtickschieben oben gegriffen wird. Deshalb den Schie-
ber stets an der Unterkante nach hinten dricken.
Tatigkeit
1. Warenfach mit feuchtem Tuch (hei3es Wasser und Spdiilmittel) reinigen.
2. Mit trockenem Tuch nachwischen.
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8.6 Bandwarenfach reinigen

Tatigkeit
1. Die blauen Bénder im Bandwarenfach mit einem feuchten Tuch
(Wasser und Splilmittel) reinigen.

2. Mit trockenem Tuch nachwischen.

8.7 Lift (optional) und Ausgabetrommel reinigen

HINWEIS

Starkes nach unten Drlicken oder nach oben Ziehen am Lift kann Bauteile des Automaten bescha-
digen. Den Lift nicht schneller als mit der Geschwindigkeit bewegen, die er beim Herabfahren durch
sein Eigengewicht erreicht.

Tatigkeit

1. Lift von Hand anheben und links den Haken in die erste Aussparung driicken. Lift loslassen.

v" Der Lift ist arretiert.

2. Ausgabetrommel und Lift innen reinigen (leicht feuchtes Tuch, heiBes Wasser, Spiilmittel).

3. Ausgabetrommel und Lift trocknen.

4. Den Lift von Hand leicht anheben und dann langsam nach unten in die Ausgabetrommel fiihren.

— Der Haken hakt von selbst aus wenn er frei ist.

P

zweite Aussparung ~

erste Aussparung

Lift — ||

Ausgabetrommel

Ausgabetrommel
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8.8  Tirdichtungen

Tatigkeit
1. Die Tiirdichtungen mit einem feuchten Tuch (Wasser ggf. Spiimittel) reinigen.
2. Mit trockenem Tuch nachwischen.

Auflageflache fur Turdichtung

Auflageflache (Ausgabeklappe)

Auflageflache fiir Turdichtung

Dichtung (Ausgabeklappe) Tuardichtung

8.9 Kiihlung

VORSICHT Verletzungsgefahr

Die Kuhlung ist hinter der Ausgabetrommel verbaut. Fir eine Reinigung von Verflissiger und
Verdampfer mit Druckluft muss die Ausgabetrommel ausgebaut werden. Diese Tatigkeit ist nur einem
Kundendiensttechniker oder einer ahnlich qualifizierte Person vorbehalten, um Verletzungen oder
Beschadigungen am Automaten zu vermeiden.

HINWEIS

Die Kuhlung kann Schaden nehmen, wenn Verflissiger und Verdampfer verschmutzt oder zugesetzt
sind. Bei Automaten an exponierten Aufstellorten (z. B. Bahnhofshalle) muss die Haufigkeit der Reinigung
ggf. erhoht werden.

cy FEE I D
B DE! “@;E“gwmmu S Fg ol
J; A S nase™ | IH
N
) . K
- Verdampfer
: [
/_‘ - e .
—— | Verflissiger
° o 9 =
[ ) ° )

(Seitenwand und weitere Details ausgeblendet) Flusensieb
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8.10 Schlagschutzscheibe reinigen (optional)

Durch den aufgesetzten Schlagschutz (Schlagschutzscheibe aus Polycarbonat oder Einscheibensicherheitsglas
(ESG)) entsteht ein Zwischenraum. Die Innenseiten der Scheiben bei Bedarf reinigen.

HINWEIS
Die Verwendung von scheuernden, sauren oder alkalischen Reinigungsmitteln kann zu Spannungsris-
sen in der Schlagschutzscheibe aus Polycarbonat fihren. Zur Reinigung nur geeignete Reinigungsmit-
tel nutzen und weiche, fusselfreie Tucher verwenden.
Voraussetzung
= gekropfter Innensechskantschlissel

Tatigkeit
1. Innsechskantschraube entfernen.
2. Schlagschutzscheibe aufklappen

3. Schlagschutzscheibe griindlich mit einem nicht scheuernden, pH-neutralen Reinigungsmittel und heiBem Was-
ser reinigen.

4. Gereinigte Flachen trocknen.

5. Schlagschutzscheibe zuklappen.

6. Schraubbolzen einsetzen.

7. Uberpriifen, ob Schlagschutzscheibe korrekt anliegt.
v" Die Zwischenscheibe wurde gereinigt

Schlagschutzscheibe
8.11 Elektronische Preisauszeichnung reinigen
Tatigkeiten

1. Elektronische Preisauszeichnung mit einem feuchtem Tuch reinigen

HINWEIS
Die Preisauszeichnung niemals unter fliellendem Wasser
saubern!
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9.

Umbau und Reparatur

9.1  Spiralwarenfach ausbauen

Tatigkeit

1.
2.

C® | N oA W

Automatenttir 6ffnen

Verriegelungen driicken (Position der Verriegelung ist durch eingeprégten Pfeil auf der Leiste fiir Preisauszeich-
nungen gekennzeichnet)

Warenfach bis zum ersten Anschlag herausziehen.
Hinten Flachsteckverbindung trennen.
Warenfach vorne geringfligig anheben.
Warenfach weiter bis zum zweiten Anschlag ziehen.
Warenfach vorne leicht nach unten kippen.
Die Gleiter laufen durch die Aussparung.
Warenfach entnehmen.
Das Spiralwarenfach ist ausgebaut.

Verriegelung (Ansicht v. u.)
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9.2  Spiralwarenfach einbauen

Tatigkeit

1. Warenfach waagerecht mit den hintern Gleitern auf die Schienen aufsetzen.
2. Warenfach nach hinten schieben und wieder herausziehen.

— Die Gleiter rasten in der Schiene ein.

3. Hinten Flachsteckverbindung wieder herstellen.

4. Flachbandkabel in die dafiir vorgesehene Halterung klemmen.

v' Das Spiralwarenfach ist eingesetzt und angeschlossen.

Halterung

9.3 Spiralen verstellen

Um die Produktabgabe zu optimieren, kann das Spiralende bei allen Spiralen einge-
stellt werden (diinne Produkte: Spiralende unten mittig; dicke Produkte: Spiralende
oben mittig).

Tatigkeit

1. Befestigungsklammer hinten am Warenfach zusammen driicken.
2. Geringfiigig an der Spirale ziehen.

— Spirale ist frei.

3. Befestigungsklammer loslassen.

4. Spirale verdrehen.

5. Spirale bis zum selbsttétigen Einrasten nach hinten driicken.

v Das Spiralende ist eingestellt.
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Befestigungsklammer

zusammen driicken ziehen verdrehen driicken/ einrasten
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10. Wartung
10.1 Sicherheitspriufung Abschaltautomatik

Um den Automaten sicher zu betreiben, muss der Betreiber folgende Sicherheitsprifungen an der Abschaltautoma-
tik durchfihren:

Objekt Sicherheitspriifung alle 12 Monate Siehe
Gassensor Auf Beschadigung prufen und reinigen (keine Druckluft verwenden!) | Kapitel 10.1.1
Abschalteinrichtung Selbsttest durchflihren, um die Funktion der Abschaltrelais sicher zu | Kapitel 10.1.2

stellen
Gassensor Priifgas verwenden, um die Funktion des Gassensors sicher zu Kapitel 10.1.3
stellen

10.1.1 Gassensor uberpriufen und reinigen
Tatigkeit
1. Den Gassensor auf mégliche Beschéadigungen (berpriifen.

2. Den Gaseinlass mit einem Pinsel reinigen.

HINWEIS
@ Gassensor niemals mit Druckluft reinigen! Druckluft beschadigt den Sensor.

10.1.2 Abschalteinrichtung - Selbsttest auslosen

Voraussetzung

= Der Automat ist betriebsbereit

= Gelbe LED auf der Serviceplatine leuchtet

Tatigkeit

1. Taster an der Serviceplatine fiir ca. 2 Sekunden driicken

— Grlne LED leuchtet kurz auf (Selbsttest war erfolgreich)

— Gelbe LED leuchtet (alles in Ordnung)

— Rote LED leuchtet (Fehlerfall, Automat aulRer Betrieb nehmen, Abschalteinrichtung ersetzen)

xxxxx

Serviceplatine
Gassensor

xxxxx

Gaseintritt
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10.1.3 Gassensor testen

Voraussetzung

= Der Gassensor muss zuganglich sein (Gaseintritt) (siehe Abbildung auf siehe Seite 48)

= Evtl. Warenfach entfernen

= handelstbliches Stabfeuerzeug

Tatigkeit

1. Automat einschalten.

2. Stabfeuerzeug auBlerhalb des Automaten ziinden (Flammenhéhe 2 cm).

3. Stabfeuerzeugflamme Iéschen, dabei den Betétiger des Stabfeuerzeugs weiterhin gedriickt halten.

4. Offnung des Stabfeuerzeugs maximal 20 Sekunden vor die Gaseintrittséffnung des Gassensors halten.
5. Stabfeuerzeug weglegen und einige Sekunden warten.

— Sicherheitsabschalteinrichtung trennt den Automaten vom Netz. Display, Automatenbeleuchtung etc. geht aus.
6. Einige Zeit warten, bis die Abschalteinrichtung die Stromversorgung automatisch wieder frei gibt.

v Abschalteinrichtung funktioniert.

WARNUNG Explosionsgefahr

Eine nicht funktionsfahige Abschaltautomatik verhindert die Abschaltung des Automaten bei einem
Gasaustritt aus einer defekten Kihlung. Dadurch kann sich ein explosionsfahiges Gas-Luft-Gemisch
bilden. Wenn der Funktionstest nicht bestanden wird, Gassensor umgehend tauschen. Der Automat
muss bis zur Reparatur aulRer Betrieb gesetzt werden.

10.2 FI-Schutzschalter prufen (optional)

Bei Automaten mit Schutzklasse IP 24 kann ein FI-Schutzschalter verbaut sein. pes ]
Titigkeit “ Q@ |
/ﬂ‘ﬂ'v ;

1. Priiftaste betétigen.

— FI-Schutzschalter 16st aus.

WARNUNG Stromschlag

Ein nicht funktionsfahiger FI-Schutzschalter verhindert die Abschaltung des Automaten bei einem
Fehlerstrom. Ein lebensgefahrlicher Stromschlag kann die Folge sein. Wenn der Funktionstest nicht
bestanden wird, FI-Schutzschalter umgehend tauschen. Der Automat muss bis zur Reparatur aul3er
Betrieb gesetzt werden.

10.3 Turdichtungen prifen und pflegen

Tatigkeit

1. Tirdichtungen auf Unversehrtheit und Dichtflachen auf Sauberkeit liberpriifen.

2. Tirdichtungen und Dichtflachen mit einem feuchten Tuch (Wasser ggf. Splilmittel) reinigen.
3. Turdichtungen mit geeignetem Mittel pflegen.

HINWEIS
@ Wenn diese Teile nicht einwandfrei dichten, treten Energieverluste auf.
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11. Software

Rote Taste

11.1 Betreten des Meniis

Tatigkeit

1. Automatentiir 6ffnen.

2. Rote Taste driicken.

— Das Startmeni wird angezeigt.

11.2 Reiter 1 [Startmenii]
= Das Startmend ist im Auslieferungszustand des Automaten vollstandig anwahlbar, damit die

Einrichtung stattfinden kann. Die Zugangskontrolle ist ausgeschaltet.

= Der Operator hat die Moglichkeit, die Zugangskontrolle einzuschalten und neue Benutzer mit
bestimmten Rechten auszustatten. Siehe Absatz [Zugangskontrolle]. Stichwort Rolle.

* Im Alltagsbetrieb wird die Zugangskontrolle eingeschaltet, damit der Beflller nur bestimmte
Rechte besitzt. Um in das Startmeni (auch Service-Menul genannt) zu gelangen, muss ein
mindestens vierstelliger Code zum Login eingegeben werden.

Zugangskontrolle ausgeschaltet Zugangskontrolle eingeschaltet
B0 0@~ A= 7 0’
. *Techniker®
Startmen( Startment
{53 O A
Motoren auf Probeverkauf Diagnose
Endlage
2| &
_ Statistik Wechselgeld fiillen  Flllstande maxi-
Ubertragung mieren
_ Status: Betriebsbereit Ecomode
L t cC
& B~ &
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Login/ Logout

= Der Automatenbetreiber hat die Moglichkeit eigene Namen fiir seine Beflller

anzulegen und diesen eine Rolle zuzuweisen.

= Die Rechte fur die Rollen sind ab Werk definiert und lassen sich nicht &ndern.
= Folgende Rollen gibt es: Befliller, Operator, Techniker. Siehe Technisches Hand-

buch.

Voraussetzung

= Die Zugangskontrolle ist eingeschaltet.
= Der Code ist bekannt.

Tatigkeit

1. [Login] driicken.

2. Die Ziffern auf dem eingeblendeten Ziffernblock eingeben.

3. Mit Enter| <1 | bestétigen.
v' Bei richtigem Code wurde eingeloggt.
— Der Name der Rolle erscheint oben links: *“Name*.

Ausloggen

Tatigkeit
1. [Logout] driicken

[Zugangskontrolle] einschalten und ausschalten

Voraussetzung

= Als Operator oder Techniker eingeloggt (h6chste Rechte).
Tatigkeit

1. Reiter 6 [Automatenkonfiguration]

2. [Zugangskontrolle] driicken.

3. Bei [Zugangskontrolle aktivieren] auf den Schieber tippen: ein bzw. aus (.

Code eingeben

’.... ‘
12 ]3] ]|
4 |5 6] | |
71819

] ]
Lo l<d] ] |

Abbrechen

Logout @

v Die Zugangskontrolle wurde eingeschaltet bzw. ausgeschaltet. Bei bestimmten Menls

wird ein Code abgefragt.

N

*Techniker*
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11.3 Reiter 2 [Statistik/Daten] @

[Zusammenfassung]

In diesem MenU kénnen getatigte Verkaufe, Probeverkaufe, Freiverkdufe und deren Werte eingesehen werden.
Die Statistik wird in eine [Kurzstatistik] und eine [Gesamtstatistik] unterschieden.

= [Kurzstatistik] summiert alle Verkaufe seit der letzten Loschung auf.
» [Gesamtstatistik] summiert alle Verkaufe seit der Aufstellung und Inbetriebnahme auf.
= [Kurzstatistik] kann geléscht, [Gesamtstatistik] kann nicht geldscht werden.

[Verkaufe]
Es werden die Anwahlen mit der Anzahl der Verkaufe und dem Wert

aufgelistet. *Techniker*

Statistik/Daten

[Gesamtverkaufe]

Die Anzahl der Gesamtverkaufe bezieht sich auf die Verkaufe der Ge- J'\:' I,_/‘ /_/\
[ | Q o~

samtstatistik.

[Journal] Zusammenfassung Verkaufe Gesamt-
verkaufe

= Im Journal werden alle Aktionen des Automaten hinterlegt. Das Journal

ist unverbindlich. Die hinterlegten Informationen sind flir den Operator t/‘ %, .
und den Servicetechniker bestimmt. m 9 &

[Dateniibertragung] Journal Datentibertragung ~ Kassenschiuss
In diesem Meni kdnnen Sie Statistiken, Journale sowie HMI Daten auf

einen externen Datentrager schreiben. Diese kdnnen dann mit geeig- ) B

neter Software am PC ausgewertet werden. & m

AuRerdem ermdglicht dieses Menu das Updaten der HMI- und der

Steuerungssoftware, sowie das Laden einer Konfiguration. Fur alle Bargeld Fehler

Funktionen muss ein USB-Stick am HMI gesteckt sein. Ist dies nicht Statistik Statistik

der Fall, kdnnen keine Funktionen ausgewahlt werden.

[Statistik auf den USB-Stick libertragen]

Die Kurz- sowie die Gesamtstatistik wird auf einen angeschlossenen USB-Stick geschrieben. Nach
der Ubertragung wird die Kurzzeitstatistik geldscht.

[Statistik als csv Datei auf den USB-Stick libertragen]

[Journal auf den USB-Stick tibertragen]

Das Journal wird auf einen angeschlossenen USB-Stick geschrieben. Nach der Ubertragung wird
das Journal nicht geldscht.

[Konfiguration auf den USB-Stick libertragen]
Die gesamte Konfiguration wird auf einen angeschlossenen USB-Stick geschrieben.

[Log auf den USB-Stick libertragen]

= Die Log-Dateien werden auf einen angeschlossenen USB-Stick geschrieben. CSV-Konfiguration von USB-Stick
einlesen
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[Automat auf USB-Stick klonen]
Eine einmal erstellte Konfiguration kann auf weitere gleiche ausgestattete Automaten tbertragen werden.

[Konfiguration von USB-Stick einlesen]

Die gesamte Konfiguration wird von einem angeschlossenen USB-Stick eingelesen und auf die Steuerung des
Automaten geschrieben.

[Softwareupdate von USB-Stick einlesen]

[Kassenschluss]

Die Ausflihrung eines Kassenschlusses gibt die Steuerung den Befehl, die Kurzzeitstatistik zu I16schen. Erst nach
dem nachsten Minzeinwurf wird die Kurzzeitstatistik geldscht.

Falls ein Modem angeschlossen ist, wird ein Anrufbefehl ausgelost.

[Bargeld Statistik]
Der Bestand an Miinzen oder Scheinen wird dargestellt.

[Fehler Statistik]

In chronologischer Reihenfolge werden die erfassten Fehler gelistet. Die Analyse kann dem erfahrenen Operator
bei der Beseitigung von Stérungen helfen.

11.4 Reiter 3 [Reinigung] a

[Bildschirmreinigung]

Dies Mend sollten Sie anwahlen, um die sensitive Glasflache zu reinigen. Dazu wird ein Timer mit 20 Sekunden
eingeblendet, wahrend der Bildschirm nicht auf Berlihrung reagiert.

[Gesamtreinigung]

In diesem Menu wird Ihnen im Display , Schritt-fur-Schritt® gezeigt, welche Komponenten zu reinigen sind. Bitte
beachten Sie, dass die regelmafige Kontrolle und Reinigung des Flusensiebes bedeutend fur den Betrieb des
Automaten ist.
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11.5 Reiter 4 [Produkte] 0

Dieses Menii bendtigen Sie, wenn Sie den Automaten neu einrichten, oder Anderungen in Bezug auf die
Produkte durchfihren wollen.

Wichtige Stichworte: .

= Preise festlegen *Techniker*
Produkte

= Preislinien festlegen

* Probeverkauf ausfiihren aog A
= Altersnachweis programmieren Df%) 0 (8]

= Motoren koppeln

Konfiguration Probeverkauf  Altersnachweis
= Alternative Motoren festlegen

= Eingebaute Ebenen und Warenfachart analysieren I
= Erweiterte Konfigurationen festlegen Og | Ox | HD
- Deal-Konfiguration
- Lebensmittelsicherheit Motoren Alternative Ebenen
- Flllstande koppeln Motoren konfiguration
- Warenkorb Konfiguration 0o
» Abgabe ohne Lift bei einzelnen Anwahlen festlegen El[% ;

Erweiterte  Abgabe ohne Lift
Konfiguration

[Konfiguration]

Es wird eine Matrix mit 8 Warenfachebenen (A-H) mit jeweils 9 Produkten (0-8) eingeblendet.

Je nach Automatentyp und vorhandener Konfiguration erscheinen programmierbare (wahlbare, editierbare) Wahlen
in weiBen Ziffern im Display. Nicht wahlbare Wahlen sind grau.

Karteikarte Preislinien
Unter dieser Karteikarte werden Barpreis, Preislinie 1 und 2 und der Happy Hour Preis editiert.

Karteikarte Produktbilder
Es kann jedem Produkt ein Produktbild zugewiesen werden. Dieses Bild wird dann beim Verkauf des Produkts am
Bildschirm angezeigt.

Es wird zwischen Produktbild, Anwahlbild und Infobild unterschieden.

Karteikarte Aktivierungszeiten @
Hier kdnnen Sie den Altersnachweis, den Freiverkauf, die Anwendung der Happy Hour Funktion, den Hotelmodus
oder einfach die totale Sperre fir die angezeigte Auswahl aktivieren.[Probeverkauf]

Um die Produktabgabe zu Uberprufen wird der Probeverkauf angewendet.
Evtl. muss der Servicekey gesteckt werden.

[Jugendschutz]

Das Menu [Jugendschutz] bietet die Méglichkeit Produkte einer hdheren oder geringen Altersprifung zu unterzie-
hen. AuRerdem kdnnen Sie Zeitprofile aktivieren.

[Motoren koppeln]

Fur breite Produkte kbnnen zwei Spiralen oder Bandwarenfacher nebeneinan-
der verwendet werden. Dazu missen die beiden Motoren gekoppelt werden.

Die Spiralen missen gegenlaufig drehen.
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[Alternative Motoren]

Wenn eine Wahl leer ist, kann mit dieser Funktion aus einer anderen Wahl ausgegeben werden. Ein und dasselbe
Produkt muss dazu auf mehrere Wahlen aufgeteilt werden, damit diese Funktion eingesetzt werden kann. Damit
wird ein gleichmaRiger Abverkauf gesichert. Die Reihenfolge der Abgabe aus den zusammen gefassten Wahlen ist
alternierend.

Die Funktion [Alternative Motoren] steht nicht im Zusammenhang mit [Motoren koppeln].

[Ebenenkonfiguration]

Bei diesem Menu analysiert der Automat die Art, Anzahl und Einbauhdhe der Warenfacher. Der Ebenensuchlauf
wird angewahlt, wenn das Layout des Automaten geandert wurde.

[Erweiterte Konfiguration]

[Deal-Konfiguration]
In diesem Menu kénnen Sie zwei Produkte zusammen fassen, um sie dem Kunden als Menlvorschlag anzubieten.
Meist wird eine Snack Artikel mit einem Getrank kombiniert.

[Lebensmittelsicherheit] (LM-Ausfiihrung)

Hier kdnnen die Anwahlen bestimmt werden, fir die die Option Lebensmittelsicherheit aktiviert werden soll. Werden
bestimmte Abschaltbedingungen erfiillt, sperrt der Automat diese Anwahlen fir den Verkauf. Die anderen Anwahlen
kénnen weiter bezogen werden.

[Fiillstande]
In diesem Menu kdnnen Sie jeder Anwahl eine definierte Beflillmenge zuordnen. Von dieser Beflllmenge kann die
Steuerung die getatigten Verkaufe abziehen.

Nach dem Beflllen hat der Beftiller die Mdglichkeit die Anzahl der Produkte in den Warenfachern zu korrigieren.

[Abgabe ohne Lift]

Fir Anwahlen mit unempfindlichen Produkten kann das Abholen mit dem Lift ausgeschaltet werden. Die Produkte
werden schnell ausgegeben und fallen in die Ausgabe.
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11.6 Reiter 5 [Bezahlsysteme] P
©

Das Menu Reiter 5 [Bezahlsysteme] ist auf Minzwechsler und Geldscheinleser, sowie kontaktbehaftete,
kontaktlose und bargeldlose Systeme eingerichtet.

Bl

*Techniker*
Bezahlsysteme

Allgemein Miinzwechsler ~Geldscheinleser

€| | @

Cashless 1 Cashless 1 Token
[Allgemein]

In dem Menu wird der Bezahlvorgang programmiert. Einige Stichworte sind Kreditsystem Protokoll, Rickgel, An-
nahmegrenze, Happy Hour, Preislisten wahlen etc.

[Miinzwechsler]

Wenn ein Mlinzwechsler eingebaut und angeschlossen ist, kdnnen Sie hier das Wechselgeld fiillen, den Status
abfragen und die Konfiguration des Miinzwechslers vornehmen. Beachten Sie auch die Betriebsanleitung des
Herstellers.

Minzeinwurf

I =L

[Geldscheinleser]
Wenn Sie einen Geldscheinleser einsetzen wollen, missen Sie in diesem Menu Einstellungen vornehmen.

[Cashless 1] [Cashless 2]

Am Automaten wird zwischen dem ersten Bezahlsystem [Cashless 1] und dem zweiten Bezahlsystem [Cashless 2]
unterschieden.

[Token]
Wenn Sie einen Token verwenden wollen, missen Sie in diesem MenU die Einstellungen dafiir vornehmen.
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11.7 Reiter 6 [Automatenkonfiguration] %
Untermeniis:
= [Servicefunktionen]
*TeChni'lfr’:[ enkonfiaurat * [Zeiteinstellungen]
utomatenkonfiguration + [Kiihlung]
oog . i
] @ 8 [Aligemein]
EEE = [Versionsinformation]
Service Zeit Kihlung - [MU|timedia]
funktionen einstellungen . [Netzwerkeinstellungen]
° ) = [Spracheinstellungen]
%:CZ} ‘l (a * [Zugangskontrolle]
Allgemein Versions Multimedia

information

@. a

c%o A €

Netzwerk Sprach Zugangs
einstellungen  einstellungen kontrolle

[Servicefunktionen]

Nur fiir den Servicetechniker/ Operator

Automatenkomponenten konnen direkt angesteuert werden. Die Servicefunktionen unterstiitzten Sie bei der Feh-
lersuche oder bei der Wartung des Automaten. Die Servicearbeiten miissen bei gedffneter Geratetir erfolgen, der
Servicekey muss gesteckt sein.

[Zeiteinstellungen]

Aktivierungszeiten

Beleuchtung, Ecomode, Sperrzeiten, HappyHour, Freiverkauf, Hotelmodus werden programmiert
Zeiteinstellungen

Uhrzeit, Datum

Zeitzonen

Zeitzone am Aufstellort

[Kiihlung]
Hier konnen Sie die Kihlung dauerhaft ein- und ausschalten bzw. zeitgesteuert betreiben.

Wenn Sie [zeitgesteuert] wahlen, missen Sie auf die Zeile [Wochentage mit Kihlung 1] etc. tippen und dann Werte
entsprechen eingeben.

[Allgemein]

Das Men ist sehr umfangreich und beinhaltet grundlegende Angaben zum Automaten, z. B. Seriennummer, Ma-
schinentyp, Service Telefonnummern bei Stérungen, Beleuchtungseinstellungen, Kommunikationsprotokolle etc.

[Versionsinformation]
Dieses Menu dient allein Informationszwecken (z.B. Softwareversion).
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[Multimedia]
In diesem MenU werden Bilder von einem gesteckten USB-Stick auf den Automaten Ubertragen.

Slideshow
Per ,drag and drop” werden die Vorschaubilder von der linken Spalte in die rechte Spalte verschoben.

Produktbilder

Es werden Bilder auf den Automaten Ubertragen. Die hier hinterlegten Bilder werden in Menu [Konfiguration] zur
Verfligung gestellt

Ordner auf dem USB Stick anlegen:

Legen Sie auf dem USB-Laufwerksbuchstaben im Windows Explorer einen neuen Ordner an und benennen Sie ihn
,HMI”.

Offnen Sie den Ordner HMI.

Legen Sie im Ordner HMI einen weiteren Ordner an und benennen Sie ihn ,Media”.

Die Bilder kopieren Sie dann in den Ordner MEDIA (Pfad: \HMI\Media\).

[Netzwerkeinstellungen]
Die Netzwerkeinstellungen werden hier programmiert.

[Spracheinstellungen]

Sie finden hier 3 Reiter, um die Sprachen einzustellen:

Reiter [Kundenmenii]

Im [Kundenmen(] wird die Betriebssprache fiir das Verkaufsmeni eingestellt. Das wird durch die Flagge oben im
Display symbolisiert.

Reiter [Service-Menii]

Im [Service-Men(] wird die Betriebssprache flr den Operator oder den Servicetechniker eingestellt.

Reiter [Aktive Sprachen]

Der Reiter [Aktive Sprachen] betrifft die Sprachen, die temporar fir einen Verkauf zur Verfligung stehen.

[Zugangskontrolle]

Sie kdnnen die Zugangskontrolle ein- oder ausschalten. Daftr bendtigen sie einen Code, der Uber den Sielaff-Ser-
vice erfragt werden kann.

Zugangskontrolle Display
ausgeschaltet [Zugangskontrolle aktivieren]
eingeschaltet [Zugangskontrolle aktivieren] @

Wenn die Zugangskontrolle aktiviert ist, wird bei Betreten des Service-MenUs ein Code abgefragt. Wenn der
Befuller seinen Code vergessen hat, muss der Operator mit den héheren Rechten den Code des Befiillers bearbei-
ten.
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12. Fehlermeldungen

Gelbe bzw. rote Fehlermeldungen

= Sobald die Automatentir gedffnet wird, wechselt die Anzeige vom Verkaufsmendi in das Startment. Der Beflller oder
Servicetechniker findet dort im Status-Fenster wichtige Informationen:

= Fenster rot unterlegt: Automat auf3er Betrieb
Fenster gelb unterlegt: Automat bleibt in Betrieb, Warnungen liegen vor.

Beispiel: [Kein Bezahlsystem gefunden]

Im folgenden Beispiel wird der Fehlertext [-EC 3001 -] in roter Schrift dargestellt. Der dazugehdrige Klartext [Kein
Bezahlsystem gefunden] hilft dem Beftiller oder Servicetechniker.

In den Einstellungen ist vermutlich [MDB] eingestellt, jedoch wurde der Miinzwechsler entfernt. Die Software sucht
die Kommunikation tber das MDB-Protokoll mit dem Minzwechsler und kann keines finden. Das ist ein schwerwie-
gender Fehler der zum Betriebsstopp des Automaten filhren muss.

Voraussetzung

= Als Operator oder Techniker eingeloggt (hdchste Rechte).

= Minzwechsler installieren, MDB anschliefl3en.

Tatigkeit

1. Reiter 5 [Bezahlsysteme]

2. [Allgemein] driicken

3. [Kreditsystem Protokoll]

4. [MDB] einstellen

5. [Speichern] driicken

v' Es wurde das Bezahlsystem korrekt gemeldet.

Startmenu

Warnungen: 1

(%
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13. FAQ

Sie mochten die Sprache einstellen?
Reiter 6 [Automatenkonfiguration] - [Spracheinstellungen]: [Kundenmen], [Service-Menti], [Aktive Sprachen].

Sie mochten die Kuhlung softwareseitig ausschalten?
Reiter 6 [Automatenkonfiguration] - [Kihlung] : Sie missen den [Modus] auf [aus] stellen.

Sie mochten die Temperatur (Solltemperatur) der Kiihlung verandern?
Reiter 6 [Automatenkonfiguration] - [Kihlung] : Sie missen die [Solltemperatur] verandern.

Sie mochten die Revisionsnummer der Software wissen?
Reiter 6 [Automatenkonfiguration] - [Versionsinformation].

Sie mochten den Automaten auf Freiverkauf schalten
Reiter 5 [Bezahlsysteme] - [Allgemein]: Im MenUpunkt [Kreditsystem Protokoll] missen Sie [Freiverkauf] einstellen.

Sie méchten die Temperatur nicht im Verkaufsmenii anzeigen lassen
Reiter 6 [Automatenkonfiguration] - [Allgemein] : In der Karteikarte [Allgemein] finden Sie die [Temperaturanzeige],
die Sie einschalten @) oder ausschalten kénnen.

Sie mochten die Ausgabe einer Miinze aus der Tube des Miinzwechslers iliberpriifen
Reiter 1 [Startmen(] - [Wechselgeld flillen] und gewtinschte Tube anwahlen.

Sie mochten die Drehrichtung einer Spirale andern?
Stecken Sie den Stecker an der Warenfachplatine in die andere Steckleiste.
Siehe Kap. , Teilung Warenfach”.

Sie moéchten die Warenkorb Funktion verwenden?
Wenn die Warenkorb Funktion eingeschaltet ist, kann der Kunde mehrere Produkte fiir einen Verkaufsvorgang
auswahlen.

Reiter 6 [Automatenkonfiguration] - [Allgemein] [Warenkorb].

Sie mochten eine Deal Funktion einrichten? (z.B. Snack Artikel mit Getrank anbieten)
Reiter 4 [Produkte] - [Erweiterte Konfiguration - [Deal-Konfiguration]

Wie kommen Bilder (Produktbilder, Anwahlbilder, Infobilder) auf den Automaten?
Reiter 6 [Automatenkonfiguration] - [Multimedia] - [Produktbilder]

Sie mochten einen IRDA-Stick verwenden?
Den PassCode am Automaten durch den Servicecode [82M] zurlicksetzen und den Automaten anschlief’end mit
dem IRDA-Stick verbinden.

Sie mochten das Softwareupdate neustarten?
Das Update lasst sich mit dem Service-Code [100M3M] neustarten.

Sie méchten die Anzeige der Preisauszeichnung zentrieren?
Mit dem Service-Code [68LOL] Iasst sich das Offset zurticksetzen. Anschlie3end einen Ebenensuchlauf
durchfuhren. Die Ausrichtung ist nun zentriert.
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14. AuBerbetriebnahme, Lagerung und Entsorgung

14.1 Voriibergehende AuBerbetriebnahme

Der Automat kann voriibergehend auler Betrieb genommen werden.

Tatigkeit:

1. Automat ausschalten.
2. Netzstecker ziehen.
3. Produkte entfernen.

4. Automat reinigen.
Zur Wiederinbetriebnahme, siehe ,Inbetriebnahme” auf Seite 17.

14.2 Lagerung

ﬁ WARNUNG Kippgefahr
Ein nicht befestigter Automat kann kippen. Personen oder Kérperteile konnen eingeklemmt
werden. Schwere Verletzungen sind die Folge. Automat mit geschlossener Tir und stets bedacht
transportieren.

Voraussetzung:
= Automat wurde voriibergehend aufler Betrieb genommen.

Tatigkeit:
1. Automat mit geeigneter Abdeckung vor Verschmutzung, Feuchtigkeit und duBeren Schéden schiitzen.
2. Automat an einem trockenen Platz lagern.

14.3 Endgultige AuBerbetriecbnahme und Entsorgung

é WARNUNG Kippgefahr
Ein nicht befestigter Automat kann kippen. Personen oder Kérperteile konnen eingeklemmt
werden. Schwere Verletzungen sind die Folge. Automaten mit geschlossener Tlr und stets bedacht
transportieren.

Das Produkt darf am Ende seiner Lebensdauer nicht im Hausmll entsorgt werden, sondern muss
einer getrennten Sammlung zugefuhrt werden. Einzelheiten kénnen landerspezifisch abweichend
geregelt sein.

Tatigkeit:
1. Personenbezogene Daten vom Automaten I6schen.
Automat ausschalten.

I

Netzstecker ziehen.
Produkte entfernen.

o A

. Automat auf eigene Kosten zum Hersteller (Stammsitz Herrieden, Deutschland) senden.
oder

6. Sielaff-Service unter +49 9825 18 31 5102 kontaktieren und geeignetes Entsorgungsunternehmen erfragen.

7. Automat auf eigene Kosten beim Entsorgungsunternehmen abgeben. Das entsorgende Unternehmen auf die
sich noch im Automaten befindlichen Batterien (Knopfzelle in der HMI) oder Akkus hinweisen.

v' Der Automat wurde fachgerecht entsorgt.
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Original Betriebsanleitung de EG-Konformitatserklarung

EU-/EG-Konformitatserklarung fur Maschinen

Hiermit erklaren wir,

Sielaff GmbH & Co. KG
Automatenbau Herrieden
Munchener Str. 20
D-91567 Herrieden

als Hersteller, dass der nachstehend bezeichnete Verkaufsautomat in seiner Konzipierung und
Bauart, sowie in der von uns in Verkehr gebrachten Ausfiihrung konform ist mit den grundlegenden
Sicherheits- und Gesundheitsschutzanforderungen der EG-Richtlinie Maschinen und der EU-Richtlinie
Elektromagnetische Vertraglichkeit, sowie die Anforderungen an die umweltgerechte Gestaltung
energieverbrauchsrelevanter Produkte und die Vorschriften zur Beschrankung der Verwendung
bestimmter gefahrlicher Stoffe in Elektro- und Elektronikgeraten erfiillt.

Bei einer mit uns nicht abgestimmten Anderung des Gerates verliert diese Erklérung ihre
Glltigkeit.

Bezeichnung: SiiRwarenautomat
Typenreihe: SU ..., FS ..., SN .... Aufkleber fiir Seriennummer

Zutreffende EU-/EG-Richtlinien:

EG-Richtlinie Maschinen: 2006/42/EG

Angewandte harmonisierte Normen:

EN 60335-1:2012 + A11:2014 + A13:2017 + A1:2019 +
A14:2019 + A2:2019 Aufkleber fir Typenschild
EU-Richtlinie EMV: 2014/30/EU
Angewandte harmonisierte Normen:
EN 55011:2016 + A1:2017 + A11:2020
EN 55014-1:2017 + A11:2020

EN 55014-2:2015

EN 61000-3-2:2014

EN 61000-3-3:2013

EN 62233:2008

EG-Richtlinie Okodesign: 2009/125/EG
EU-Richtlinie RoHS: 2011/65/EU

Die Schutzziele der Niederspannungsrichtlinie 2014/35/EU werden gemaf Anhang |, Nr. 1.5.1 der
Maschinenrichtlinie 2006/42/EG eingehalten.

Dokumentationsbevollmachtigter: Hr. Dipl.-Ing. Manfred Murr, Entwicklungsleiter, Sielaff GmbH & Co.
KG, Munchener Str. 20, D-91567 Herrieden.
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Firmensten;pel

Herrieden, 02.01.2024 /.
Ort, Datum Hr. Robert Zahn Hr. Dipl.-Ing. Manfred Murr
Geschaftsfiihrer Entwicklungsleiter
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Sielaff GmbH & Co. KG
Automatenbau Herrieden
Miinchener Str. 20
91567 Herrieden
Deutschland

Telefon: +49 9825 18-0
Telefax: +49 9825 18-311155
info@sielaff.de

www.sielaff.de



